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Sprotoften

— klar til fremtiden

1. Forord

Navnet Sprotoften er sammensat af de meget gamle danske ord “spro”, som betyder at holde ud-
kig og "tofte”, som bl.a. kan betyde grundstykke og som ofte indgar i stednavne. Sprotoften er et

af de hgjeste steder i Nyborg, og herfra har man kunnet holde gje med de skibe, der nsermede sig
byen — venner savel som fjender

Vi har valgt at lade navnet indga i overskriften pa den boligsociale helhedsplan 2014-2017, en plan
der bygger videre pa mange ars indsats for at ggre Sprotoften til et attraktivt boligomrade. Planen
skal bade have fokus pa de problemer, som skal handteres, og de muligheder, som kan udnyttes i
arbejdet med at ggre Sprotoften til et attraktivt og fremtidssikret boligomrade. Nu som fgr gaelder
det om at opdage bade godt og ondt i tide — og handtere det med rettidig omhu.

AB Sprotoften er en af Nyborgs store boligforeninger. Vi er fast besluttet pa at tiloyde nuvaerende
og kommende beboere tidssvarende og moderne boliger og et omrade der matcher tidens skif-
tende krav til boligen.

En fremtidssikring kraever savel fysisk som gkonomisk og social indsats.

Den fysiske indsats er meget tzet pa afslutning. Med stgtte fra Landsbyggefonden har AB Sprotof-
ten en igangsat omfattende renovering af tidligere afdelinger 1 til 5. | dag er de 5 afdelinger lagt
sammen til afdeling 1.

| dag tilbyder bebyggelsen boliger til alle faser i hele vores livsforlgb — lige fra boliger til unge der
flytter i lejlighed for fgrste gang til seniorboliger.

| helhedsplanen for bebyggelsen er der planlagt et nyt aktivitetshus. Dette hus er taenkt som en
fleksibel ramme, der opfylder beboernes behov for aktiviteter teet pa hjemmet — aktiviteter som
café, adgang til IT, kulturtilbud, foreningsliv og mgdested, med mere.

| processen med at tilvejebringe det kommende Aktivitetshus er beboere Igbende inddraget i hele
planlaegningen. Beboerrepraesentanter har vaeret aktive deltagere i inspirationsmgder og debatter
om form og indhold i Aktivitetshuset. Dette Aktivitetshus er altsa beboernes eget hus, der kan be-
nyttes til mange aktiviteter og som kan vaere med til at styrke sammenhold og beboerdemokrati
samt abne bebyggelsen ud til byen.

| AB Sprotoftens tidligere afdeling 2 er alle lejlighederne i dag malrettet aeldre og handikappede.
Der er installeret elevatoradgang til alle lejlighederne. Alle kgkkener og badevarelser er ombygget
og indrettet tidssvarende i forhold til de krav der stilles til en aeldre- og handikapvenlig bolig.
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| AB Sprotoftens tidligere afdeling 3 er der etableret helt nye lejligheder i to plan til unge beboere.
Der er ogsa indrettet store lejligheder, som er malrettet bgrnefamilier. | alle lejlighederne er der
etableret nye kgkkener og badeverelser, og i flere af opgangene er der installeret elevatorer.

| hele afdelingen er der i dag etableret dgrtelefoner og nye adgangsforhold til opgangene.

AB Sprotoften er beliggende i et omrade med meget natur. Der er skov, stranden ved Storebzlt og
mange andre faciliteter inden for kort afstand. De grgnne fzaellesarealer i AB Sprotoften er dbnet
op ved hjzlp af nyanlagte stier der binder omradet sammen. Hele stisystemet er belagt med asfalt
og kan derved benyttes af alle, lige fra folk med barnevogne til eldre med hjalpemidler. Det ska-
ber liv og let adgang til legeomrader for alle bgrn og foraeldre.

| det nyanlagte gregnne omrade er der ud over stisystemer anlagt legeomrade og multibane til for-
skellige boldspil.

| det grenne omrade mellem boligblokkene er beplantningen trimmet. Lys og rum er taenkt ind sa
det matcher tiden og beboernes behov. Malet med tilpasningen af de grenne omrader er at skabe
tryghed og velvzere for alle beboere.

Historisk set var bebyggelsen et attraktivt boligomrade med en paen social status. De typiske be-
boere var embedsmands- eller funktionaerfamilier. Den almindelige udvikling har resulteret i at
omradets status er faldet, og omradet Sprotoften har i de senere ar manglet tiltraekning i forhold
til erhvervsaktive borgere. AB Sprotoften er i dag kendt for sin store koncentration af beboere
uden for arbejdsmarkedet og for sine mange beboere med anden etnisk herkomst end dansk. Det
sidste skyldes de store boliger med mange rum, som ggr afdelingen seerlig eftertragtet blandt sto-
re familier, som overvejende findes blandt indvandrere.

Afdelingen er trods flere ars indsats for bade fysisk og social forbedring fortsat inde i en negativ
spiral, farst med en fraflytning af beboere med en hgjere husstandsindkomst og en tilflytning af
beboere med lavere indkomst, nu med en stigende andel af beboere uden for arbejdsmarkedet.
Der har kunnet konstateres gget nedslidning, haervaerk og kriminalitet med deraf fglgende utryg-
hed blandt beboere. Det har igen medfgrt forgget tomgang med forringelse af afdelingens gko-
nomi til fglge.

@konomisk er afdelingen dog pa vej i den rigtige retning. Takket vaere stgtten fra Landsbyggefon-
den har de gennemrenoverede lejligheder en attraktiv pris. Det er ikke billigt at bo i Sprotoften,
men man far rigtig meget for pengene.

Men attraktive boliger til en attraktiv pris er ikke nok til at vende udviklingen. Derfor har den bo-
ligsociale indsats hgj prioritet. Der har vaeret arbejdet med omradet gennem de seneste 6 ar, og
pa den front er der stadig et stykke vej at tilbagelaegge, fér man er i mal. Den boligsociale helheds-
plan 2014-2018 skal dels tage hand om de problemer, som fortsat kan konstateres i Sprotoften,
dels laegge traedesten ud som afsaet for en fortsat god udvikling, nar helhedsplanen er afsluttet.
F@rst nar Sprotoften ogsa er socialt velfungerende, kan man for alvor kalde Sprotoften fremtidssik-
ret.

Beboersammensatningen har som naevnt udviklet sig negativt gennem arene. 46% er repraesente-
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ret af personer, der er indvandrere/efterkommere?. Denne gruppe er igen repraesenteret af flere
forskellige kulturer. Der er somaliere, tyrkere, bosniere, forskellige arabiske nationaliteter, tamiler,
burmesere og butanesere. Beboersammensatningen er saledes ikke homogen, og der kommer
Igbende nye etniske grupper til boligomradet.

To faktorer har indflydelse pa tilflytningen til boligomradet.

= Nyborg kommune modtager kvoteflygtninge
= Tilflytning fra andre kommuner og boligomrader

| boligforeningen opleves de forskellige grupper som meget forskellige. Indvandrere har et eget
hierarki, og der kan mellem indvandrergrupperne opsta indbyrdes konflikter, konflikter som kan
veere stgrre end konflikterne med beboere af dansk herkomst. Dette opleves tydeligt af admini-
stration og ejendomsfunktionaerer. Ofte er politi og sociale myndigheder inddraget for at klare
konflikterne.

Ifglge statistikken! er 50% af omradets beboere pa fgrtidspension og en stor gruppe af pensioni-
sterne er indvandrere/efterkommere. Jobkonsulenter oplyser, at mange kvinder af anden etniske
oprindelse er kommet pa en tidlig fertidspension. Det resulterer i at mange bgrnefamilier i bolig-
omradet er praeget af, at en mor, en far eller begge er pa fgrtidspension.

| boligforeningen registrerer ejendomsfunktionaererne forkert anvendelse af ovne, komfurer og
vaskmaskiner. Ca. 5 gange om aret udbryder der brand i forbindelse med forkert brug af ovn og
komfur. Oftest er det i forbindelse med madlavning og forkert anvendelse af installationen. | alle
tilfeelde har der vaeret tale om indvandrere. Samtaler med beboerne viser at beboerne mangler
viden og forstaelse for korrekt brug af harde hvidevarer.

Samlet set er der saledes en lang raekke komplekse problemer, som skal tackles for, at Sprotoften
kan komme ind i en god udvikling.

2. Resumé

P& baggrund af de statistiske nggletal? og de seneres ars erfaringer med forskellige indsatser er
det valgt, at der i helhedsplanen sattes saerligt fokus pa to indsatser:

= Bgrn, unge og familier
= Uddannelse og beskaftigelse

Savel beboere som kommune og boligorganisation prioriterer aktiviteter under disse 2 temaer. Da
indsats omrade Sundhed ikke er medtaget i helhedsplan, vil aktiviteter indeholdende sundheds-
fremmende foranstaltninger indga under indsatsomrade Bgrn, unge og familier.

1 Danmarks statistik
2 Danmarks Statistik: Statiske nggletal pa boligomrader — se bilag 1
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Den boligsociale indsats vil Igbe over 4 ar, startende 1.4 2014 og sluttende udgangen af marts
2018.

Rammerne for den helhedsplan vil tage udgangspunkt i det Aktivitetshus der ligger i AB Sprotof-
ten.

Fglgende samarbejdspartnere er en del den Boligsociale Helhedsplan

Nyborg kommune, Radhuset ved Viceckommunaldirektgr Sgren Mgllegard har i februar 2013 til-
kendegivet at en rekke kommunale aktiviteter kunne placeres i Aktivitetshuset som en del af en
boligsocial helhedsplan. Bruttolisten er vedlagt som bilag.

Samarbejdspartnere:

= (Café Danehof

= Danehofskolen

=  AOF

= Ungdommens Rgde Kors
= Bedre Psykiatri

Café Danehof er organiseret under Nyborg Vaerkstedet som er en kommunal foranstaltning under
serviceloven. Lov om Social Service § 103 og § 104. Samarbejdsaftale daekker Indsatsomrade 1:
Bgrn, unge og familie, samt Indsatsomrade 2: Uddannelse, arbejdsmarked og beskaeftigelse. | akti-
viteterne; vil de indga med mentorstgtte og vejledning. Café Danehof vil indga i arbejdsgruppe
sammen med projektkoordinator og aktivitetsmedarbejder.

Danehofskolen er en kommunal folkeskole, der daekker skoledistriktet Sprotoften. Danehofskolen
er repraesenteret i styregruppen for den boligsociale helhedsplan. Derudover er der indgaet sam-
arbejdsaftale i den boligsociale helhedsplan om at indga i Indsatsomrade 1: Bgrn, unge og familie.
Danehofskolen indgar med Sundhedsplejerske, SSP, Inklusionslzere og ”Skolefe”.

AOF @stfyn er flyttet ind i Aktivitetshuset i AB Sprotoften. AOF @stfyn er sammen med Café Dane-
hof en del af sideaktivitet som indgar i AB Sprotoftens drift i Aktivitetshuset. AOF har indgdet en
samarbejdserklaering med den boligsociale helhedsplan om at ind i Indsatsomrade 1 og Indsats-
omrade 2. AOF bidrager med FVU (Forberedende voksenundervisning) radgivning, vejledning samt
lokaler for beboere under den boligsociale helhedsplan. AOF @stfyn indgar i arbejdsgrupper for de
2 indsatsomrader.

Ungdommens Rgde Kors Nyborg indgar i den boligsociale helhedsplan. URK indgar | Indsatsomra-
de 1 ogiindsatsomrade 2. URK bidrager med frivillige unge voksne i form af mentor til lektiestgt-
te, Pigeklub, Drengeklub, og andre aktiviteter der aftales. URK indgar i arbejdsgruppe.

Bedre Psykiatri Nyborg er en pargrende organisation, som vil indga i indsatsomrade Bgrn, unge og
familier. Bedre Psykiatri vil indga i arbejdsgruppe samt aktiviteter i et aftalt omfang, hvor de stgt-
ter den boligsociale helhedsplan.

Succes mal vil danne grundlag for malinger foretaget 12 maneder efter projektstart.
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Styregruppen er nedsat i december 2013 og bestar af medlemmer fra Nyborg kommune, bestyrel-
sen i AB Sprotoften og administrationen i AB Sprotoften.

2.1 Bgrn, unge og familier

Inden for indsatsen ”Bgrn, unge og familier” er det isaer foraeldrerollen og dens afggrende betyd-
ning for bgrnenes trivsel, udvikling og muligheder for at fa en god fremtid, som er i fokus. Men
bgrnene selv har ogsa et stort fokus i aktiviteterne. Bgrn skal danne netvaerk til mulige kommende
legekammerater, men ogsa til voksne, der kan stgtte dem i fritiden og i dagligdagen.

Mange bgrn er praeget af manglende trivsel allerede nar de starter i skolen. Der er massivt behov
for en forebyggende indsats, og der er behov for indsats over for hele familien. Savel fysisk som
psykisk trivsel haenger taet sammen med sociale forhold. Forbedring af trivsel, tryghed og forebyg-
gelse af social eksklusion giver styrkelse af hele familien. Forzldre har et behov for opbyggelse af
viden og forstaelse for bgrns udvikling.

B@rn og unge giver udtryk for at de mistrives, og forzaeldre udviser usikkerhed i foraldrerollen.
Samtidig udtrykker foraeldrene gnske om stgtte og hjzelp.

Indsatsen over for bgrn, unge og familier er koncentreret om:

= Stgtte til bgrn som mistrives i skolen

=  (@ge borns deltagelse i fritidstiloud og sociale netvaerk

=  Opsggende virksomhed over for svage og isolerede mgdre og familie

= Malrettet stgtte til mgdre og deres bgrn i forskellige faser

=  Koordineret indsats mod bgrns og unges deltagelse i haervaerk og kriminalitet

Aktiviteterne vil vaere rettet mod at fa en god kontakt til de bgrn og familier der har et behov for
indsats. Isaer foraeldre skal motiveres til at indga i aktiviteter med bgrnene i samarbejde bade med
professionelle fra Nyborg kommune og med ansatte i boligforeningen.

Aktiviteter tilretteleegges med fokus pa at bade danske og indvandrere vil vaere i malgruppen.
2.2 Uddannelse og beskaftigelse

Under halvdelen af beboerne over 15 ar har et hgjere uddannelsesniveau end grundskole. Det
giver darligt grundlag for varig beskaeftigelse i en tid, hvor kravene til kvalifikationer stiger. Inden
for temaet Uddannelse og beskaeftigelse er der fokus pa at styrke beboernes muligheder for at
komme ind pa arbejdsmarkedet. Det sker gennem:

= Seerlig aktivitet form lektiestgtte at udvikle bgrn og unge til at opna en forbedret kontakt til
skolen og styrke en individuel tilgang til uddannelse og forstaelse for den aktuelle skole-
gang i form af lektielaesning, og overholdelse af aftaler med leerere og undervisere.

= Nedbringe fravaeret for sarbare bgrn i skolen.
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= Serlig indsats for at fa voksne beboere tzettere pa et arbejdsmarked, uddannelse eller
praktikforlgb.

Indsatsen skal bygge videre pa en vellykket indsats for at fa flere unge til at feerdigggre en ung-
domsuddannelse.

3. Baggrund - boligomradet og perspektiverne i det boligsociale arbejde

Sprotoften ligger i den nordvestlige del af Nyborg, lige der hvor land mgder by.
Der er i alt 449 almene boliger i omradet:

= Afdeling 1 med i alt 416 familieboliger, opfgrt i 5 afsnit fra 1949 til 1970
= Afdeling 7 med i alt 15 zeldrevenlige boliger, opfgrt 1990
= Afdeling 22 med i alt 18 boliger, opf@rt som taglejligheder i 2012.

Afdelingerne ligger i et omrade, afgraenset af Ladegardsvej mod nordvest, Vestergade mod syd og
skov og marker mod @st. | omradet findes ud over de almene afdelinger ogsa private udlejningsbo-
liger.

Omradet har let adgang til butikker, skole og bgrneinstitutioner. Naermeste naboer ud over gart-
neriet er Danehofskolen nordgst for Ladegardsvej og et st@rre erhvervsomrade syd for Vesterga-
de. Der er kun ca. 1 km til den gamle bymidte og Nyborg Slot.

Sprotoftens fgrste afsnit blev taget i brug i 1949. Dengang var visionen at etablere et mgnstersam-
fund for middelklassen. Det var f. eks. ansatte ved DSB og statsfaengslet, som var malgruppen.
Som sa mange andre steder fgrte den generelle velstandsstigning i 60’erne og 70’erne og den
dobbelte statslige satsning pa det almene og den private boligmarked til at mange fra den oprin-
delige malgruppe flyttede til eget hus, og Sprotoften kom op mod artusindskiftet til at dele skaeb-
ne med sa mange andre st@grre almene boligafdelinger. Middelklassen blev aflgst af beboere fra
lavindkomstgrupperne, heraf mange pa overfgrselsindkomster. Andelen af beboere med anden
etnisk herkomst voksede, og der kom mange forskellige nationaliteter. Omradets sociale sam-
menhangskraft blev undergravet, og Sprotoften udviklede sig til et problemfyldt boligomrade. |
dag er Sprotoften i langsom fremgang trods stadige massive sociale problemer.

Fremgangen skyldes flere forhold. Den fysiske renovering og opfgrelsen af helt nye boliger i hgj
standard betyder, at Sprotoften igen har noget at tilbyde ressourcestaerke beboere. Ogsa flotte og
funktionelle faciliteter til ophold og leg har tilfgrt omradet synlige kvaliteter. Nar det nye aktivi-
tetshus indvies, far afdelingen bade et godt aktivitets- og mgdested i afdelingen og en aben dgr til
omverdenen, som kan bruges til at skabe bedre sammenhang mellem Sprotoften og resten af
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-

Nyborg. Sprotoften har fortsat store sociale udfordringer. Folgende data® underbygger dette:

= 48 % af 30-64 arige har kun grundskole mod kommunegennemsnit pa 27 %

= 54 % af 15-65 arige tjener mindre end 200.000 kr. arligt mod kommunegennemsnit pa 38 %
- og kun 13 % tjener 300.000 kr. arligt eller mere mod kommunegennemsnit pa 35 %

= 63 % af de 18-64 arige er pa offentlig forsgrgelse mod kommunegennemsnit pa 31 %

= 61 % af husstandene bebos af enlige mod kommunegennemsnit pa 43 %

= 31 % af bgrnene har enlig forsgrger mod kommunegennemsnit pa 19 %

= 46 % af beboerne er indvandrere eller efterkommere mod kommunegennemsnit pa 6 % —
og mange kommer fra lande, der erfaringsmaessigt har de stgrste vanskeligheder med at
blive integreret i det danske samfund

= Arbejdsstyrken udggr kun 36 % mod kommunegennemsnit pa 56 %

= 11 % af arbejdsstyrken er ledig mod kommunegennemsnit pa 5 %

= Pensionistgruppen er pa 47 % mod kommunegennemsnit pa 34 %

= Andelen af unge fgrtidspensionister er ca. 30 % af 18-64 arige mod kommunegennemsnit
pa 11 %

Tallene kan naturligvis ikke give et daeekkende billede af tingenes tilstand. Under beskrivelser af
indsatsomrader og konkrete aktiviteter vil de saerlige udfordringer inden for forskellige beboer-
grupper bliver naermere beskrevet.

Det skal ogsa bemaerkes, at tallene er pavirket af den igangvaerende renovering som har krzaevet, at
en del lejligheder har skullet veere fraflyttede i en periode. Ud over en konstatering af denne spe-
cielle situation betyder faerre beboere end i normal driftssituation er der ikke foretaget analyser
af, hvorledes det eventuelt har kunnet pavirke beboersammensaetningen.

| bilag 1 findes de statiske nggletal for AB Sprotoftens afdeling 1 sammenholdt med Nyborg Kom-
mune under ét bade som totaler og som procentfordelinger. Endvidere er der tabeller og dia-
grammer for udvalgte typer af data.

4. Vision og overordnede mal

Den overordnede vision for Sprotoften er, at boligomradet fra 2018 kan fungere som et attraktivt
botilbud uden ekstraordinaer boligsocial indsats. Der ma f. eks. fortsat forventes et behov for ydel-
ser efter serviceloven og ejendomsfunktionaerer og administration ma forvente at skulle have szer-
lig opmaerksomhed pa beboerrelaterede problemer.

3 Baseret pd nyeste tal fra Danmarks Statistik — enkelte er fra 2011, de fleste er nyere.
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Beboere er pabegyndt at engagerer sig i det lokale beboerdemokrati og tager ansvar i dagligdagen
for eget liv. Den enkelte beboer medvirker hermed selv til udvikling af sin egen og sin families situ-
ation.

Det er denne positive udvikling, der skal fortseette under den kommende boligsociale helhedsplan.
Malet er, at Sprotoften opleves som et velfungerende og konkurrencedygtigt botilbud pa Nyborgs
boligmarked for stort set alle befolkningsgrupper. En forudsaetning herfor og et mal i sig selv er, at
beboerne i Sprotoften tager ansvar for eget liv og udvikler sig til velfungerende medborgere.

Visionen for boligomradet er at fglgende:

Sprotoften skal genvinde sin position som et attraktivt botilbud for et bredt
udsnit af befolkningen, bade aldersmaessigt og socialt.

Omradet skal fremsta:

=  Smukt
=  Funktionelt

Boliger, der signalerer:

= Tryghed,
= Trivsel
= Social rummelighed

Succeskriterierne for boligomradet Sprotoften:

= Boligforeningens udgifter ved fraflytning o.l. — faldende. Udgift ved fraflytning er i 2013 kr.
133.700,00. Da boligafdelingen er en lille afdeling, der har relative store udgifter fordelt pa
fa lejere og aktuelle sager. Belgb st@rrelse pr lejemal er udeladt grundet anonymitet. Belgb
efter 12 maneder malt efter projektstart gnskes halveret.

= 12013 blev der udsendt 8 rykkere pr. maned i forhold til at opkraeve husleje. Boligforenin-
gen gnsker at dette antal bliver pa max 4 rykker i boligafdeling Sprotoften indenfor 12 ma-
neder efter projektstart.

Naevnte indikator er relativt let at male pa, og malinger vil ogsa entydigt afspejle en god udvikling.
Administration har preecise tal for ledige lejligheder i 2013 i afdeling 1 samt tomgangsboligerne.
Derudover figurerer afdelingens udgifter ved fraflytninger. Misligholdte lejemal og lejekontrakter
ved fraflytning. Misligholdte lejemal er lejligheder der kraever istandsaettelse ud over det alminde-
lige samt efterladte Igs@re i lejlighed. Misligholdte lejekontrakter er manglende husleje indbetaling
og manglende betaling af forbrugsafgifter.

Administrationen registrerer udgifter ved fraflytninger ved udgangen af 2013 og registrerer det
forventede fald i udgifter ifglge helhedsplanen.

Administrationen har Igbende registret ventelister pa lejemal i boligafdelingen.
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Vision for beboerne:

= Beboerne i Sprotoften skal individuelt opleve en tryg hverdag og trives i deres boligomra-
de.

= Bgrnene trives i boligomradet sammen med familien,

= Indgad i daginstitutioner, skolegang, men ogsa have en indholdsrig fritid.

= Unge i Sprotoften gennemfgre uddannelse og inspireres til at indga pa arbejdsmarkedet.

= Voksne i Sprotoften skal i beskaftigelse, opkvalificeres til job eller i praktikforlgb.

= De, der har trukket sig tilbage fra arbejdsmarkedet, skal have netvaerk til andre beboere og
et praktisk indhold i tilvaerelsen. Mulighed for at indga i frivilligt forenings arbejde skal af-
daekkes.

Succeskriterierne er malinger pa fglgende indikatorer. Helhedsplanen vil sammen med styregrup-
pens beboer repraesentanter male pa beboertilfredshed. Bade gennem tryghedsmaling i forbindel-
se med almindelige beboermgder men ogsa ved rundspgrge i boligafdelingen.

Succeskriterierne for beboerne:

= Fravaersprocenten pa Danehofskolen skal et ar efter opstarten af helhedsplanen vaere fal-
dende. |skoledret 2012 — 2013 I3 fraveeret samlet set pa 7,2 % og malet er et fald til 5,5 %
registreret efter 1 ar i projektet. Danehofskolens repraesentant i styregruppen maler og re-
gistrere udviklingen i en log.

= Uddannelsesniveauet skal stige. Iflg. Danmarks statistik har 32 % af boligafdelingens bebo-
ere over 15 ar gennemfgrt og afsluttet en "Erhvervs- kort videregdende uddannelse”. Dette
tal gnskes stigende til 33 % efter 12 maneder malt efter projektstart. Den enkelte unges
opstart registreres af Jobcentrets repraesentant i styregruppen og projektkoordinator ma-
ler denne frekvens 12 maneder efter projektstart og registrerer dette i en log.

= 6 beboere, kommer i beskaeftigelse i Igbet af det fgrste ar under projektperioden. Dette
registres af projektkoordinator i samarbejde med Jobcenter Nyborg kommune og skrives
nedien log.

= Beboere pa stottet beskaeftigelse skal stige. (Stgttet beskaeftigelse kan vaere job med Igntil-
skud eller anden aftale med en arbejdsgiver). Aftale indgas i samarbejde med Nyborg
kommunes jobcenter. Iflg. Danmarks statistik er der 9 % pa denne foranstaltning og malet
er 15 % efter 12 maneder efter projektstart. Jobcentrets repraesentant i styregruppen og
projektkoordinator maler denne frekvens 12 maneder efter projektstart.

= Beboertilfredshed skal stige i Igbet af den periode, hvor helhedsplanen forlgber. Malet er
at gennemfgre en beboertilfredshedsundersggelse i Igbet af 12 maneder efter projektstart.
Da der ikke har vaeret gennemfgrt beboertilfredsundersggelse i boligforeningen veelger vi
at tage udgangspunkt i denne fgrste undersggelse og gentage undersggelsen igen efter 24
maneder efter projektstart. Styregruppens repraesentant fra beboergruppen maler denne
frekvens i samarbejde med projektkoordinator.
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= Haerveerk i boligomradet nedbringes med 10 % det fgrste ar. 15 tilfaelde af anmeldelser er
malt ved udgangen af 2013. Antal males efter 12 maneder. Lokalpolitiet Nyborg registrerer
anmeldelser. | 2013 er der registreret 15 tilfaelde af grove episoder af haervaerk der har
medfgrt politi anmeldelse. Styregruppens repraesentant fra Nyborg kommune, styregrup-
pens reprasentant fra beboergruppen og projektkoordinator registrerer udviklingen i en

log.

5. Indsatserne

Den boligsociale indsats i Sprotoften vil som naevnt tidligere blive koncentreret om to indsatsom-
rader som i szerlig grad har relevans for beboerne.

= Bgrn, unge og familier
= Uddannelse og beskaftigelse

Der er for indsatsomrader udvalgt veldefinerede og velafgreensede aktiviteter, som i vidt omfang
kan evalueres. Det er imidlertid indsatsomrader med en hgj grad af kompleksitet i udfordringerne,
og der er langt fra altid en entydig sammenhang mellem indsats og resultat. Der vil ogsa veere
effekter pa tveers af indsatsomraderne, ligesom der kan vaere effekt pa helt andre fronter. Indsat-
serne i Sprotoften skal der for ses som elementer i en samlet og helhedsorienteret indsats, selv
om indsatserne beskrives, gennemfgres og evalueres som enkeltstdende indsatser.

Begge indsatser og valgte aktiviteter vil alle tage udgangspunkt i Forandringsteori. Aktiviteter vil
benytte metoden med udgangspunkt i boligforeningen, beboersammensatningen og malgruppen
i de valgte aktiviteter. Forandringsteori vil ogsa danne grundlag for evalueringer og evt. justeringer
der ma vaere ngdvendige for at opna de gnskede effekter i projektforlgbet.

Figur: Forandringsteori, boligsocial indsats og helhedsplan for AB-Sprotoften og Nyborg
Kommune.

OMVERDEN

OMVERDEN
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5.1 Indsatsomrade 1: Bgrn, unge og familier
Problemkompleks

Der er i 2013 registreret i alt 143 bgrn og unge i afdeling 1, heraf er knap 60 % indvandre-
re/efterkommere. Bgrnene er fordelt pa i alt 79 husstande. 44 bgrn kommer fra 30 husstande
med én forsgrger, og 98 bgrn kommer fra 49 hjem med 2 forsgrgere. Husstande med 2 forsgrgere
er overvejende indvandrere/efterkommere.*

Skolebgrn fortzeller at de er kede af det og de forteeller om problemer hjemme®. Kommunale
medarbejdere konstaterer, at der er "bekymringsfamilier”, dvs. familier, hvor kommunale medar-
bejdere gennem deres kontakt med familierne oplever, at der er bekymrende forhold. Nuvaerende
antal er 30 bekymringsfamilier i omradet.

Bgrnene savner voksne som kan give stgtte og fungere som gode rollemodeller. Foraeldre pa
overfgrselsindkomst, og med andre problemer end ledighed, kan i periode have behov for vejled-
ning og st@tte. Bgrnene kan pavirkes i perioder af foraeldrenes problemstillinger

Bgrnene vil gerne have kontakt til gode rollemodeller. De sgger f. eks. gerne kontakt med Sprotof-
tens ansatte i boligomradet. Disse kommer sa til at fungere som tydelige voksne — men det kan
ikke erstatte gode forzeldre, og selv om det kan hjzlpe bgrnene kan det ogsa vaere med til at tyde-
ligggre foraeldrenes svigt og dermed ogsa belaste bgrnene.

| boligafdelingen observeres en gruppe af enlige kvinder med bgrn som er registreret som boende
alene pa adresse. Z£gtefzellen bor sa i anden kommune. Denne gruppe er oftest af somalisk eller
arabisk baggrund. £gtefzaellen kommer sa pa besgg hos kone og bgrn i fritiden og weekender. Le-
vemaden er i sig selv ikke et problem for boligafdelingen, men bgrnene giver udtryk for et savn af
kontakt med voksne. @vrige beboere i omradet giver ogsa udtryk for undren over maden at "leve
sammen pad”, og der kan ogsa veere tale om forhold, der ikke harmonerer med sociallovgivning
m.m. Boligforeningen og Nyborg Kommune har indgaet aftaler omkring mulige indsatser i relation
til ovenstaende gennem de planlagte Dialogmgder.

Foraeldrene kan ogsa af mange andre arsager begraenses i deres evne til at udfylde foraeldrerollen.
Det kan vaere problemer med isolering, ensomhed, manglende selvvaerd, misbrug, darlig gkonomi
m.m. Det kan ogsa vaere manglende viden om at benytte de muligheder som tilbydes bgrnefamili-
er, dels i form af konkret stgtte, dels i form at tilbud inden for fritid, kultur, sport o.a.

4 Danmarks statistik

5 Fra spgrgeundersggelse pa Danehofskolen blandt lzerere og elever, gennemfgrt i 2013
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Kommunale institutioner og frivillige organisationer ggr en stor indsats for at tackle udfordringer-
ne, men der savnes koordination i indsatsen. Muligheder for samarbejde udnyttes ikke, og pro-
blembgrn kan under den geeldende praksis risikere at “falde mellem to stole”.

Formal
| forhold til b@grn, unge og familier forfglges 3 mal:

1.  For det fgrste seettes der direkte ind over for bgrnene og de unge, primaert gennem udvik-
lende kontakt med voksne professionelle, men ogsa med frivillige kontaktpersoner — frivillige
unge. Det overordnede mal er at udvikle sunde og glade bgrn og unge med tro pa sig selv og
med mod til og viden om at sgge hjzelp og vejledning, hvis de har brug for det. Det handler i
hgj grad om at anvise positivt udviklende netvaerk og gode rollemodeller. Indsatsen organi-
seres under aktiviteterne 5.1.1 Bgrn og unge med netvaerk og 5.1.2 Bgrneklubberne.

2. For det andet saettes der ind over for foraeldrene gennem opsggende arbejde som under-
stptter foraeldrene i at udvikle sig til gode foraeldre, herunder bruge de mange gratis tilbud,
som findes til bgrnefamilier. Gratis tilbud til bgrnefamilier forefindes bla ved biblioteket, Ny-
borg bys museum samt gennem Handelsstandsforeningen i Nyborg by. Det overordnede mal
er at udvikle gode foraeldreegenskaber. Der saettes seerligt fokus pa mgdrene. Indsatsen or-
ganiseres under aktiviteterne 5.1.3 Opgangsmgdre og 5.1.4 Mgdregrupper.

3.  Fordet tredje seettes der ind med koordinerende og netvaerksskabende initiativer i forhold
til pa professionelle aktgrer med kontakt til bgrn og unge. Det overordnede mal at fa skabt
synergi og sammenhang i indsatsen over for bgrn og unge med fokus pa forebyggelse af
kriminalitet. Indsatsen organiseres under aktivitet 5.1.5 Koordineret indsats mod haervaerk
og kriminalitet.

Samarbejdet med kommunale og private partnere bygger p3, at der er falles mal, respekt og for-
stdelse mellem parterne og parterne leverer de ydelser, som er beskrevet i samarbejdsaftale og i
den boligsociale helhedsplan. Kan en part ikke leengere levere det aftalte eller opstar der uenighed
om gennemfgrelsen af helhedsplanen, drgftes og afklares det i styregruppen.

Opstar der forhold der ggr det umuligt at gennemfgre de i helhedsplanen beskrevne indsatser,
indberettes dette til Landsbyggefonden, som i samarbejde med helhedsplanens partere traeffer de
heraf fglgende ngdvendige beslutninger og eventuelle justeringer af indsatserne.

Aftaler om revision af samarbejdsaftalen foregar mellem projektkoordinator og den enkelte sam-
arbejdspartner herunder mulig medvirken af relevant medlem styregruppemedlem.

En evt. revision af samarbejdsaftalen indberettes til Landsbyggefonden, Projektkoordinator har
ansvaret for dette.
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Har revision og justering af samarbejdsaftale betydning for gennemfgrelsen af helhedsplanen skal
Landsbyggefonden inddrages i beslutningsprocessen. Projektkoordinator har ansvaret for har an-
svar for at inddrage Landsbyggefonden ved revision.

Projektkoordinator medvirker til for at samarbejdet forlgber efter overensstemmelse med aftaler
og afstemmer forventninger med samarbejdsparter. Projektkoordinator imgdeser andringer i
sammensatningen af involverede personer i organiseringen af samarbejdspartnere.

Succeskriterierne

Succeskriterierne er malinger pa fglgende indikatorer:

Antal familier, som har bekymrende forhold efter kommunens vurdering skal falde. Nuvae-
rende antal er pa 30 familier — Det er et mal, at efter 12 maneder er antal 26 familier. Yder-
ligere et fald pa 25 % efter projekt afslutning malt i 2018. Dette males af projektkoordina-
tor i samarbejde med Nyborg kommune.

Fravaersprocent pa Danehofskolen skal et ar efter opstarten af helhedsplanen vare falden-
de. Dette males af Danehofskolens ansatte efter gaeldende aftale. | skolearet 2012 — 2013
er samlet fraveer pa 7,2 %. Malet er et fald til 5,5 % registreret efter 1 ar i projektet. Dane-
hofskolen registrerer fravaer i dagligdagen. Styregruppes medlem fra Danehofskolen maler
fravaersprocent.

Antal pa 9 skoleklasser pa Danehofskolen er testet med PSV (Psyko-Social-Vurdering)®.
B@rn og unge, som giver udtryk for at de mistrives 50 % i 2013, pa grund af problemer i de-
res hjem skal veere faldende med 25 % efter 12 maneder i projektet. Mdles med test under
PSV pa Danehofskolen. Styregruppes medlem fra Danehofskolen registrerer testresultatet.

| styregruppen er der 5 repraesentanter fra Nyborg kommune. De repraesenter de 2 indsatser i den
boligsociale helhedsplan samt de forskellige aktiviteter under hver indsats.

Repraesentanterne fra Danehofskolen, Jobcenter, Social afdelingen og Sundhedsafdelingen bidra-
ger med registreringerne og tilbagemeldingerne til styregruppen. Alle registreringer er foretaget
og danner grundlag for den gnskede succes rate i helhedsplanen. Styregruppen er samtidig op-
maerksom pa at personfglsomme oplysninger og etniske tilhgrsforhold samt religigs tilknytning
ikke offentligggres i forbindelse med mgder og registreringer.

5.1.1 Bgrn og unge med netvaerk

Problemkompleks

Den tidligere naevnte undersggelse pa Danehofskolen, gennemfgrt i 2013, viste at

6 Kvalitets rapport folkeskolerne Nyborg kommune 2012
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50 % af adspurgte skolebgrn i alderen 6-16 ar er pavirket negativt i deres dagligdag af begivenhe-
der/problemer i deres familie. Konsekvensen er mistrivsel og dermed darlige forudsaetninger for at
modtage indlaering, deltage i det sociale feellesskab og gennemga en naturlig positiv udvikling. P3a
grund af manglende netvaerk og b@grn og unges manglende evne til at indga i netvaerk er samme
bagrn i risiko for at blive udsat for mobning og derved yderligere eksklusion i miljget.

| veerste fald kan det fgre til, at de dropper ud af skolen.

Undersggelsen er foretaget af skolens medarbejdere. Den er baseret pa dialog med den enkelte
elev i forleengelse af almindelige samtaler. Der er taget hensyn til den enkelte elevs alder og bag-
grund. Undersggelsen er af diskretionshensyn ikke dokumenteret med data, men resultatet viser
tydeligt, at mange bgrn mistrives.

Generelt mangler der gode rollemodeller for bgrn og unge uden for skolen, i fritiden og i ferien.
Manglende viden og forstaelse hos bgrn og unge, men ogsa hos foraldre, resultere i konsekven-
serne ved uhensigtsmaessig adfeerd (skolefravaer, manglende interesse for leering, kriminalitet,
misbrug, m.m.)

| skolesammenhange deltager bgrn kun lidt i sociale sammenkomster sdsom bgrnefgdselsdage,
begivenheder pa skolen og udflugter. Bérnene kendetegnes oftest ved at “ga darlig kleedt” i for-
hold til arstiden. Bgrn kan finde pa at forlade skolen inden skoletid efter en darlig oplevelse, eller
de bliver hjemme hele dage uden relevant arsag.

Madlgruppe

Madlgruppen er bgrn og unge, som vurderes varende i risiko for at droppe
ud af skolen. Skoleledelse, inklusionslaerer og Sundhedsplejerske foretager
denne vurdering.

Malgruppen kan underdeles i to grupper efter alder:

= Den ene gruppe bestar af 10 bgrn i 8. og 9. klasse som af lzererne pa Danehofskolen vurde-
res at vaere i risiko for at droppe ud inden afgangseksamen i 9. klasse i skolearet 2013/14.

= Den anden gruppe er ca. 30 bgrn fra 1. klasse til 7. klasse. Denne gruppe bgrn er observe-
ret af personale i skolen eller observeret af ejendomsfunktionaerer. Malgruppen er bosid-
dende i boligomradet Sprotoften.

Formal

Formalet med aktiviteten er at stgtte udfaldstruede bgrn og unge i deres udvikling ved at give dem
et forbedret socialt netvaerk, sa de trives bade i skolen og uden for skolen.

Aktiviteten vil derudover give bgrn et gget kendskab til lege, spil og forstaelse for idraet og sport
samt at kunne indga i sociale sammenhang med andre bgrn og voksne.

Aktiviteten vil ogsa bidrage med lyst og motivation til det enkelte barn for at indga i lege, spil og
dyrke sport.
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Succeskriterier for bgrn og unge med netvaerk

Antallet af bgrn, der har fraveer i Danehofskolen skal nedbringes. Statistikken viser at fravaeret
blandt bgrn tilknyttet Sprotoften og skoledistriktet Danehofskolen er procentvis hgjere 7,2% end
de g@vrige skoler. Vibeskolen med 4,7% og Birkhovedskolen med 4,1%.

= Ved udgangen af skoledret 2013 er et samlet fraveer pa 7,2%. Dette fravaer gnskes ned-
bragt til 3,5% efter projektperioden.

= Succes maling efter 12 maneders projektforlgb er en nedbringelse til 6,5% % i samlet fra-
veer.

Et fungerende socialt netvaerk er medvirkende til at fastholde bgrn i skole og institution. Bgrn der
har legeaftaler med skolekammerater og er deltagende i bgrnefgdselsdage samt andre sociale
aktiviteter har ofte en bedre fungerende skolegang.

Danehofskolens ledelse og styregruppens repraesentant medvirker til at registrere og visitere bgrn
i samrad med deres foraeldre til aktivitet. Gennem spgrgeskema om familiens netvaerk og bgrns
netvaerk vil status for 2013 fremkomme.

Styregruppens repraesentant fra Danehofskolen fglger indsatsen taet og registrere bgrn og forael-
dres status for udgangen af 2013.

PSV (Paedagogisk Social Vurdering) maling gennemfgres i 2014 — 2015 pa skolerne.
Indhold og praksis

Danehofskolen er distriktsskole for alle omradets bgrn i alder 6 ar til 16 ar, og Danehofskolen har
derfor muligheden for at registrere problemer, udvikling og observere forzldres sociale tilstand.
Danehofskolen er derfor en betydelig samarbejdspartner i den boligsociale helhedsplan. Danehof-
skolen er repraesenteret i styregruppe og den nedsatte arbejdsgruppe i aktivitet.

Skolen identificerer og observere forskellige malgrupper blandt bgrn og kontakter dem og deres
foraeldre om tilbuddene i aktiviteter. Organisationen Bedre Psykiatri kan indga i samarbejdet med
skolen, skolens lzere og "skolefe” i kontakten til foraeldre. Dette vurderes af Danehofskolens per-
sonale individuelt fra familie til familie. Bedre psykiatri er netvaerksorganisation for pargrende
med sarbarhed i familien og kan medvirker til stgtte og styrke netvaerk til bgrn med sarbare parg-
rende.

Danehofskolens “Skolefe”, og inklusionslaere invitere bgrn til aktivitet og fglger dem pa en fastlagt
dag til aktivitet i Aktivitetshuset. Kontakten til familien med relevante bgrn og unge er i forvejen
droftet i arbejdsgruppe hvor det aftales hvordan familien og det omtalte barn kontaktes og indslu-
se i aktivitet. "Skolefe” og inklusionslzere observere barnets udvikling efterfglgende i skolen. Ud-
viklingen for deltagende bgrn drgftes ogsa i arbejdsgruppe efterfglgende.

Skolens personale samt “Ungdommens Rgde Kors”, og tilsvarende organisationer skal deltage i
aktiviteterne. Behovet vil blive individuelt tilpasset efter det enkelte barn.
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Aktiviteterne vil besta af individuelle tiltag malrettet barnets udvikling og alder samt interesser.
Derudover styrkes netvaerk gennem fzelles arrangementer med socialt og kulturelt indhold.
Rammerne for tiltag vil ligge i det nye Aktivitetshus i regi af Cafe Danehof og danne grundlag for et
mgdested hvor legeaftaler og flles aktiviteter kan aftales.

Pa udvalgte dage, eftermiddage og weekender arrangeres lege og spil for barnet i samarbejde
med voksne frivillige og andre ressourcepersoner i boligomradet.

Indhold i netvaerksdannende aktiviteter:

=  Krop og beveegelse

= Personlige kompetencer

= Sociale kompetencer

=  Sprog

= Natur og naturfaanomener

= Kulturelle udtryksformer og veerdier

Aktiviteten starter primo maj 2014 og der startes nye forlgb hvert kvartal i projektperioden. Der-
udover vil der blive planlagt enkelte aktiviteter pa helligdage og i ferier.

Alle tirsdage og onsdage vil der vaere aktivitet fra kl. 16.00 til kl. 18.00. Alle tirsdag og onsdage er
skemalagte med fast tema. Aktiviteten er tilrettelagt sa den ikke konflikter med skolegang eller
SFO-deltagelse.

Boligselskabet Sprotoften har indgaet samarbejdsaftale med Danehofskolen, Ungdommens Rgde
Kors, samt Bedre Psykiatri.

Ressourcer

Aktiviteten traekker ca. 9% af den kommunale medfinansiering under indsatsomradet, svarende til
14,5 timer ugentligt.

Projektkoordinator afseetter 2,8 timer ugentligt og aktivitetsmedarbejder afseetter 4,7 timer
ugentligt, i alt 7,5 timer ugentligt.

"Ungdommens Rgde Kors” (URK) indgar med 4 medarbejdere a 4 timer ugentligt, i alt ca. 16 timer
ugentligt. Samarbejdsaftale er indgdet med URK.

Bedre psykiatri indgar i et aftalt omfang med timer til radgivning og vejledning til Danehofskolens
ansatte samt til projektkoordinator og aktivitetsansvarlig.

Cafe Danehof bidrager til aktiviteten med fysiske rammer samt kaffe og the.

Lgbende kontante driftsomkostninger indgar i posten Administrationsudgifter under Projektorga-
nisation.
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Forankring

Danehofskolen vil bade under helhedsplanen og efter helhedsplanens afslutning dele ansvar med
projektkoordinator. Efter helhedsplanens afslutning vil Danehofskolen sgge aktiviteten fortsat
uden ekstraordinzere ressourcer i eksisterende ordninger som ”“Skolefeordning”, ”Inklusionslaere”
og SFO.

2014 | milepeelsplan

Aktiviteter, temaog kampagne er|
klar

Kampagne opstart
Aktivitet opstart

Mgde med styregruppe —
Aktivitetplanlaegges.
Beslutningsreferat skrives

Malgruppe besvarerspgrgeskema.

Malgrupper erinddelti temaer
Mgde i arbejdsgruppe Temaer opstart Evaluering og planlaegningaf nye
Referatskrives aktiviteter
® ® o o o o L] ® ® ® ® L
Styregruppe orienteresom
aktiviteter pa styregruppemgde Styregruppe og
Referatskrives arbejdsgruppe afholde Styregruppe-mgde
mgde. Justeringeri Beslutningsreferat skrives,
aktivitet.
Samarbejdspartnere Referatskrives

indkaldestil mgde Mgde i arbejdsgruppe

Malgrupper er inddraget
Grupper opstart
Referat skrives

Arbejdsgruppe
mgdes
Referatskrives

5.1.2 Bgrneklubberne
Problemkompleks

En stor gruppe af bgrn i boligforeningen star uden for de etablerede sport og fritidsklubber. Bgrn
og foraeldre mangler viden og kendskab om tilbud i neeromradet og vigtigheden af at indga i for-
eningslivet lokalt. Skolens ansatte har kontakt til elever og sp@rger til deres fritid og interesser
gennem "skole-hjem samtaler”, hvor foraeldre deltager. Skolens ansatte vurderer pa den baggrund
at 25% af alle bgrn og unge i alderen 6 ar til 17 ar aldrig deltager i klubaktiviteter, gruppe spil eller
sport og leg med andre bgrn uden for skoletiden. Samme gruppe har aldrig haft medlemskab eller
sggt kontakt til klub eller fritidsorganisation.

Bgdrnene mangler ofte aktiviteter efter skoletiden og mangler evne til at skabe kontakt til fritidstil-
bud eller klubber. Mange foraeldre har ingen viden om klubber i lokalomradet eller hvor de skal
spge oplysningerne. Foraeldre mangler ogsa forstaelse for vigtigheden af at deres bgrn deltager i
sport, leg og spil med andre bgrn.

For bgrnene betyder det, at de finder uhensigtsmaessige alternativer. Bgrn "haenger ud” i boligom-
radets vaskekaeldre eller kaelderrum og cykel skure i fritiden. Ofte kan de finde sammen med
voksne hvor de fungere som "bydrenge” hvor de henter cigaretter og @l i naerliggende kiosk. En
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gruppe af bgrn er hjemme hos en mor eller far og hjelper med at passe mindre sgskende. En an-
den gruppe er kendt som ”Skovlybgrn”. Denne gruppe opholder sig i sommerhalvaret i et nzerlig-
gende kolonihaveomrade.

Ejendomsfunktionaerer har i perioder observeret at unge har overnattet i keeldre elle vaskeri, eller
de har observeret at unge har opholdt sig i lang tid i keeldergange eller kaelderlokaler.

Fzelles for gruppen af danske og etniske bgrn med den beskrevne adfaerd er, at de kommer fra

sarbare familier. Foraeldre har ofte ingen egen erfaring med et fritidsliv eller foreningsliv. Bgrns
adgang til fodbold klubber eller handbold klub er bremses af at de ofte at de mangler viden om
tilbuddene. En mindre gruppe af bgrn og forzaeldre har "hgrt darlige ting” om sportsklubber og

foreninger.

Madlgruppe

40 bgrn, der anslds at veere helt uden erfaring med sport, fritidsklubber el-
ler idraet. De udggr sammen med deres foreeldre madlgruppen.

Formdl

Bgrn i malgruppen skal opna viden om klubber og foreningstilbud i nseromradet.
Bgrnene skal opna motivation lyst og lejlighed til at dyrke fritidsinteresser sammen med
andre bgrn.

Familier skal opna viden om klub tilbud i naeromradet og andre fritidstilbud for bgrn.

Succeskriterier

Alle 40 bgrn i malgruppen skal kontaktes indenfor 12 maneder efter projekt start. Aktivitetsmed-
arbejder registrerer dette.

50 % deltager i drengeklubben om ugen

50 % deltager i pigeklubben om ugen

50 % deltager i “Adventureklubben” hver maned

50 % af bgrnene i malgruppen bliver medlem af en klub eller forening i Igbet af de fgrste
12 maneder efter de er kontaktet. Aktivitetsmedarbejder registrerer dette.

50 % af foraeldre til bgrn i malgruppen far viden om muligheden for at opnd gkonomisk
stgtte til bgrns klub og foreningsliv. Malt efter de fgrste 12 maneder efter projektstart.
Aktivitetsmedarbejder registrerer dette. Projektets succesrate er maske hgjt sat men det
vurderes at aktiviteter, peedagogisk metode og indsats fra samarbejdspartnere vil kunne
indfri forventningen.

Indhold og praksis

B@rn og forzeldre kontaktes af projektkoordinator, aktivitetsmedarbejde omkring aktiviteten. Da-
nehofskolens styregruppe repraesentant indga i koordinationen omkring udvaelgelsen af bgrn og
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unge til aktiviteten.

| aktivitetshuset vil der blive afholdt orienterings mgder hvor aktiviteten bliver praesenteret. Pa
disse mgder tilmeldes bgrn til aktiviteten.

Ungdommens Rgde Kors vil gennem frivillige etablere ”"Drengeklub”, "Pigeklub” og ”"Adventure-
klub” for drenge og piger. Ungdommens Rgde Kors frivillige vil fungere bade som mentorer og
som faste aktivitets medarbejdere. Alle klubberne er rettet mod de 6 ar til 16 arige. | aktiviteter vil
indga regelstyrede lege udendgrs savel som indendgrs, boldspil og spil i grupper og holdspil. Akti-
viteter vil forga i boligafdelingens grgnne omrader. Derved kunne tiltraekke flere bgrn da aktivitet
foregar i kendte omgivelser. Gamle danske regelstyrede lege vil kunne afvikles i omradet. Braet spil
og sociale begivenheder afholdes i Aktivitetshuset i Cafe Danehof som bidrager med fysiske ram-
mer, kaffe og te til mgde aktivitet.

Aktivitet kan ogsa ligges pa Danehofskolen i gymnastiksal og boldbaner. Sma konkurrencer med
spil og lege kan afholdes. | forbindelse med aktiviteter tages hensyn til etniske tilhgrsforhold og
piger med tgrklaede.

Klubberne mgdes skemalagt med forskellige aktiviteter med lege, spil, kulturelle begivenheder og
ture i naeromradet. Da alle idraetsklubber, sportsklubber og foreninger er offentlig tilgaengelige for
alle borgere er det aftalt at aktiviteten under helhedsplanen henvender sig efter behov for stgtte
og individuelle aftaler. Klubber og foreninger byder initiativet velkommen. Det har derfor ikke vae-
ret ngdvendig at udarbejde en skriftlig aftale.

Eksisterende fritidsorganisationer og -foreninger besgges. Dette aftales individuelt med bgrn. Fri-
tidsorganisationer og klubber orienteres og inddrages i aftalerne individuelt sa de er parat til at
modtage bg@rn og evt. ledsagende foraldre pa aftalte tidspunkter.

Drengeklub, Pigeklub og Adventureklub vil fungere som en udslusning til de etablerede fritids-
klubber og foreninger i neeromradet. Et barn og dets forzeldre bliver indsluset i en aktivitet (klub)
for at fa erfaring for klub- og foreningsliv med sport, lege og fritidsaktivitet, men skal derefter
"hjeelpes” ud i det etablerede fritidsliv individuelt. Stgtte og hjaelp gives individuelt efter barnets
behov. | praksis kan der vaere behov for at fglges med andre til en etableret forening sa aktiviteten
vil kunne skabe netvaerk mellem bgrn og voksne. Bgrn og voksne skal opbygge tryghed for ved at
indga aktivt i klubber og foreningssammenhange.

Ressourcer

Aktiviteten treekker ca. 4% af den kommunale medfinansiering under indsatsomradet, svarende til
7,25 timer ugentligt.

Projektkoordinator afseetter 1,4 timer ugentligt og aktivitetsmedarbejder afsaetter 2,4 timer
ugentligt.

Ungdommens Rgde Kors anvender 6 timer ugentlig pa aktiviteten. Lgbende kontante driftsom-
kostninger indgar i posten Administrationsudgifter under Projektorganisation.
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Der er etableret et samarbejde med Ungdommens Rgde Kors, Danehofskolen, samt voksne i de
etablerede foreninger.

Cafe Danehof bidrager med fysiske rammer samt kaffe og te.
Forankring

Projektet kan forankres i et samarbejde med boligforeningen som tovholder og interesserede fri-
tidsorganisationer og -foreninger som samarbejdspartnere. Boligorganisationen deltager i pro-
jektperioden.

2014 | milepeelsplan

Styregruppe mgdes og Aktiviteter, temaog aktiviteterer,|
aktiviteter drgftes. klar Malgruppe og ansvarlige besvarer
Mgderaekke planlaegges. B@rneklubberopstart spgrgeskema

Beslutningsreferat skrives

Malgrupper er inddelti temaer
Temaer opstart Evalueringog planlagning af nye
aktiviteter med temaer

Mgde i arbejdsgruppe

Styregruppe orienteresom
aktiviteter pa styregruppemgde

c Styregruppe og
Referatskrives arbejdsgruppe afholde Styrggruppe—mq)dei
mode Beslutningsreferat skrives|
Mgde med frivillige til Referat skrives
aktivitet.
Aktiviteter planlegges for Mgde i arbejdsgruppe

Arbejdsgruppe
mgdes
Referatskrives

"Bgrneklubber” Malgrupper er inddraget

Justeringer planlegges
Referat skrives

5.1.3 Opgangsmgdre
Problemkompleks

En stor gruppe kvinder i Sprotoften lever pa forskellig vis et liv i isolation. Mange er uden for ar-
bejdsmarkedet’. Det praeger den enkelte kvinde, og det pavirker en evt. familie, isaer bgrnene,
negativt. Mgdrene har sveert ved at fremsta som gode rollemodeller da de gennem lang tids ledig-
hed er fastlast i deres situation. Saerligt for gruppen af etniske kvinder kan dagligdagen vaere en
udfordring efter lang tid pa offentlig forsgrgelse. Det danske sprog, de matte have tilegnet sig,
bliver let glemt, og kommunikation med andre kvinder og @gvrige sociale netvaerk er naesten ikke
eksisterende. Men ogsa mange kvinder af dansk herkomst er ramt af stagnation og isolation.

7 Kilde: Danmarks Statistik
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Der findes en lang raekke tilbud til kvinder med de beskrevne problemer, men ofte skabes der ikke
den forngdne kontakt mellem individ og system. Der er behov for brobygning.

Aktiviteten er inspireret af begrebet ”Bydelsmgdre”. Initiativet har saerligt sigte pa at hjaelpe kvin-
der med indvandrerbaggrund, fordi denne gruppe skal overkomme en lang raekke vanskeligheder,
f. eks. traumer fra fortiden, sproglige barrierer, vanskeligheder ved at forsta og agere i det kom-
plekse sociale system, manglende kendskab til elementaere forhold omkring det at bo i lejlighed,
manglende forstdelse fra omgivelserne.

| Sprotoften er der som naevnt ogsa danske mgdre som er udfordret i en sadan grad, at de har be-
hov et tilbud som det "Opgangsmg@drene” kan give. Derfor udvides fokus i Sprotoften fra at deekke
me@dre med indvandrerbaggrund til at deekke alle kvinder med seerligt fokus pa mgdre. Opgangs-
mgdre er ngje tilrettet i form og indhold efter Sprotoftens beboersammensatning og kultur.

Madlgruppe

Der er i Sprotoften ca. 50 mgdre® som vurderes at have s3 store problemer, at de har behov for
seerlig stgtte. Denne gruppe er den primaere malgruppe for initiativet. Men ogsa kvinder uden
bgrn vil blive inddraget.

For at Igfte opgaven med at na den primaere malgruppe skal der etableres en gruppe af Opgangs-
medre med ca. 10 aktive deltagere som hver kan patage sig kontakten til 5 szerligt udsatte kvinder.
Opgangsmgdrene vil blive rekrutteret lokalt i boligomradet.

Formal

Formalet med initiativet er, at kvinder med egne erfaringer fra livet i Sprotoften og med lyst, evner
og overskud til at hjeelpe andre udvikles til at blive staerke mentorer (Opgangsmgdre) for andre
kvinder med knap sa meget ballast.

Bade for Opgangsmgdrene og for de @gvrige kvinder er malet at der opnas gget selvveerd, evne til
at handtere eget liv, familie, bgrneopdragelse og styrke til at give bgrnene en god start i tilveerel-
sen. Derudover skal kvinder opkvalificeres til at give deres erfaringer og viden videre til andre
kvinder i omradet.

Opgangsmgdrene skal veere brobyggere mellem isolerede kvinder og det omkringliggende sam-
fund, herunder det offentlige system, saledes at kvinder og deres familier far den information og
stgtte de har behov for.

Opgangsmgdrene vil fungere som ambassadgrer i boligomradet. Kvinder der kender til lovgivning
ret og pligt samt har erfaringer med det naermiljg, der omgiver dem. Opgangsmgdre formar at
g@de jorden for integration og inklusion.

8 Kilde: Beboerkonsulenten i Sprotoften pa basis af samtaler med kommunalt personale
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For de kvinder, som Opgangsmgdrene kontakter, vil det vaere skridt pa vejen til en velfungerende
dagligdag, hvor bade kvinden og hendes eventuelle familie oplever bedre trivsel.

For Opgangsmgdrene selv vil det styrke egen selvfglelse, og motivationen kommer af at de kan
gore en synlig forskel til gavn for bade den enkelte problemramte kvinde/familie og hele boligom-
radet.

Opgangsmgdre er et initiativ, der handler om hjzelp til selvhjzelp for alle involverede.
Succeskriterier for Opgangsmegdre i 2014-2015:

= 12 maneder efter projektstart dannes en gruppe med 12 “Opgangsmegdre”. Aktivitet tage
hgjde for at der vil vaere frafald i perioden for aktiviteten. Aktivitetsmedarbejder registrere
dette.

= Der gennemfg@res en undersggelse for Opgangsmgdrene pa deltagernes forventninger, ak-
tuelle situation og sociale forhold. Aktivitetsmedarbejder registrere dette.

= Ud af 12 kvinder, der er aktive deltagere skal mindst 7 gennemfgre opkvalificering til op-
gangsmgdre. Opkvalificering bestar af indfgring i love og regler i husorden og beboerde-
mokrati, indfgring i skoler og kommunale institutioner i naeromradet, kultur og fritidstil-
bud. Dette males indenfor 12 maneder efter projektstart. Aktivitetsmedarbejder registrere
resultat

= Opgangsmgdrene skal individuelt opna kontakt med 7 til 8 kvinder. Antallet af kontakter
kan variere pa grund af den forskellige beboersammensaetning og individuelle behov for
kontakt. Projektkoordinator og aktivitetsmedarbejder registrerer resultatet.

= Ud af 7 kvinder der er aktive deltagere opnar en kvinder fra gruppen ordinaer beskaftigel-
se/uddannelse indenfor 12 maneder efter projektstart. Aktivitetsmedarbejder registrerer
resultatet.

Indhold og praksis

Styregruppe repraesentant for Nyborg kommune jobcenter og socialafdeling medvirker til at re-
kruttere deltagere til "Opgangsmegdre”. Dette vil praktisk forega gennem samarbejde med integra-
tions konsulent og integrationsmedarbejder. Gennem samtaler og mgde med de relevante kvinder
vurderes gruppens sammensatning og om den enkelte kvinde kan indga som en del af “Opgangs-
mgdrene”.

Forventninger afstemmes for den enkelte deltager igennem individuel vejledning men ogsa i grup-
pen. Alle mgder og opkvalificering afholdes i Aktivitetshuset.

Hvis der traeffes seerligt sarbare kvinder under aktiviteten kan organisationen Bedre psykiatri indga
som radgiver og vejleder for opgangsmegdre, projektkoordinator og aktivitetsansvarlig.

En gruppe af de rekrutterede etniske kvinder til aktivitet ma forventes at veere pa en fgrtidspensi-
on eller anden overfgrselsindkomst.
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Rekruttering og kvalificering af 12 kvinder.

Deltagende kvinder svarer pa forskellige spgrgsmal gennem skema omhandlende deres livsvilkar
og familiens status. Dette skema danner status for deltagende kvinder samt grundlag for maling
efter aktivitet. Eksempel pa skema er at finde som bilag. Skema vil blive udfyldt online. Da skema
er udarbejdet internt, vil spgrgsmal vaere tilpasset helhedsplanen og beboerne i omradet. Derfor
er der ogsa fa mulighed for at kunne redigere i det. Projektkoordinator, aktivitetsmedarbejder og
arbejdsgruppe klarggrer skema og fglger op pa dette.

Fordelen ved online spgrgeskema er selvfglgelig, at man ikke behgver selv at optelle resultaterne
— de vil blive "smidt’ direkte ind i en tabeloversigt med tilhgrende diagrammer. Og det kan selvfgl-
gelig ogsa udskrives, hvis der er nogle respondenter, der ikke har internet.

Kvalificering vil besta af forlgb i samarbejde med AOF i Aktivitetshus. Forlgb vil indeholde
tema og emne som er malrette tilmeldte til Opgangsmgdre aktivitet. Indhold bestar af em-
ner som bergrer narmiljget, herunder boligforeningen i form af husorden og naerdemokra-
tiet. AOF vil ogsa undervise og vejlede i fgslsomme emner som eksempelvis bgrneopdragel-
se, teenageproblemer, gkonomi, ensomhed, sundhed, sygdom, kontakt til kommunen eller
henvisning til relevante tilbud.

AOF kan ogsa vejlede omkring brug af IT, Borger.dk, kommuneskolernes intranet, og brug
af Netbank.

Opkvalificering af Opgangsmgdre vil besta af enkeltdage med tema sa opgaven som Op-
gangsmgdre bestar af praktisk kontakt med kvinder i boligomradet og dage med tema i Ak-
tivitetshuset. Pa den made drgftes individuelle erfaringer, og de drages ind i aktiviteten.
Kontakt til udsatte kvinder, iseer mgdre som er uden beskaftigelse.

Konkret skal Opgangsmgdrene bl.a. Igfte folgende opgaver®:

Velkomstbesgg:

Opgangsmgdrene skal i den kommende helhedsplan tilbyde at besgge nye beboere til vel-
komstsamtale. Her kan de medbringe information fra boligorganisationen. Herunder brug
af feelleslokaler, 1an af gaestelejligheder, husorden, renovation og husorden. Men ogsa
hvordan en lejer kan bytte lejlighed eller flyttet internet. Under besgget kan man komme
ind pa felsomme emner som eksempelvis bgrneopdragelse, teenageproblemer, gkonomi,
ensomhed, sundhed, sygdom, kontakt til kommunen eller henvisning til relevante tilbud.
Velkomstsamtalerne skal bidrage til at skabe tryghed for de nye beboere og veere med til at
forebygge forkert brug af lejligheder og faciliteter. F.eks. korrekt brug af komfur, vaskema-
skiner og udluftning. Deltagere skal alle kender til beboerdemokratiets muligheder.

9Aktiviteten er vid udstreekning inspireret af tilsvarende projekt i Dianaveenget i Odense — et projekt, som der
er taget kontakt til med henblik p& udveksling af erfaringer og idéer.
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= Brobygning og netvaerksarbejde
Opgangsmgdrene bruges bade som brobyggere til kommunen og til lokale tilbud i forbin-
delse med de enkelte kvinder og deres familier. Derudover deltager de ogsa i relevante ar-
rangementer pa skoler og sociale aktiviteter, der foregar i lokalomradet.

=  Opsggende arbejde
Det opspgende arbejde er en vigtig del af projektet. Kontakten til socialt udsatte mgdre og
deres familier skal Igbende skabes, dels ved direkte kontakt i hjemmet, men ogsa gennem
"tilfaeldige” m@der pa steder, hvor ogsa de isolerede kvinder faerdes, f.eks. i faellesvaskerier
eller i butikker. Ved dette opspgende arbejde kan Opgangsmgdrene ofte fa kendskab til
udsatte kvinder/familier, som ikke selv henvender sig til kommunale tilbud, for at fa den
ngdvendige stgtte og vejledning.

= Omradets lokale institutioner skal kende til Opgangsmgdrenes eksistens. Alle Deltagerne
skal have kendskab til kommunale tilbud, sa de kan fungere som brobyggere og formidlere
mellem beboeren og det kommunale system. Samtidig skal kommunale medarbejdere,
sagsbehandlere, sundhedsplejersker m.v. —have kendskab til projektet.

Ressourcer

| hele projektperioden vil en medarbejder under helhedsplanen bruge 20% af et arsveerk pa aktivi-
teten.

Aktiviteten treekker ca. 13% af den kommunale medfinansiering under indsatsomradet, svarende
til 21,75 timer ugentligt.

Projektkoordinator afseetter 4,2 timer ugentligt og aktivitetsmedarbejder afsaetter 7 timer ugent-
ligt, i alt 11,2 timer ugentligt.

Bedre psykiatri indgar i det omfang det aftales og er relevant med timer til radgivning og vejled-
ning.

Samarbejdsrelationer

| projektperioden vil medarbejder under helhedsplanen vaere lokal tovholder og forbindelsesled i
forhold til eksterne samarbejdspartnere, herunder Nyborg Kommune, AOF og boligforeningens
administration samt ejendoms funktioneerer.

Forankring

| det almindelige samarbejde med Nyborg Kommune kan Opgangsmgdre forankres i Integrations-
og jobcentret i samarbejde med AB Sprotoften.

Side | 25



Sprotoften — klar til fremtiden

2014 | Milepeelsplan

Styregruppe-mgde vedr.
den boligsociale Aktivitetererklar -
Malgruppe besvarer
helhedsplan Hold opstart "
Referatskrives Spargeskema
Mgde i arbejdsgruppe
Pabegynde Malgrupper er inddelti Evalueri lanlzegning af
»Opgangsmgdre” temaer va uermgoEt;_) ‘f)tn taegnlnga
visiteringer. Styregruppe Aktivitet med temaer opstart nye aktiviteter
mgdes.
® @ ® L ® L ® o @ o @ ®
Arbejdsgruppe drgfter
sammensaetning samt
aktiviteter Styregruppe og Styregruppe-mgde
arbejdsgruppe afholde Beslutningsreferat
- mgde skrives
Arbejdsgruppe nedszettes Referatskrives
Aktiviteterplan

"Opgangsmedre” legges Mgde i arbejdsgruppe Justeringer Arbejdsgruppe
for drgftes mades
Malgrupper er inddraget Referat skrives
Grupper opstart
Referat skrives
5.1.4 Mgdregrupper
Problemkompleks

Mange mindre bgrn i Sprotoften vurderes af kommunens padagoger, sundhedspersonale og an-
dre fag personer at vaerende i risiko for mistrivsel pga. foraeldres manglende viden og forstaelse
for almindelig pasning, personlig hygiejne og opdragelse. Mange bgrn har f. eks. faet fjernet mael-
keteender fgr skolealder pga. darlig eller manglende tandhygiejne, og mange vurderes at veere i
risiko for overvaegt eller undervaegt, pa grund af forkert ernaering, mangel pa motion m.v.

Foraeldres manglende viden om sma bgrns behov kan resultere i en grad af mistrivsel og social
eksklusion i daginstitution og senere i folkeskolen. Foraeldre mangler viden og forstaelse om bar-
nets udvikling i alder 0 til 3 ar og hvordan omsorg, neerhed og forzeldrerolle indpasses i dagligda-
gen.

Madlgruppe

Der er 40 bgrn i alderen 0-6 dr. Ved udgangen af 2013 er der registreret 6
gravide i boligomrdadet Sprotoften.

Den etablerede kommunale kontakt til mgdrene og deres bgrn (ufgdte/fgdte) varierer meget i
barnenes forskellige aldersfaser. Behovet for seerlig indsats under helhedsplanen er derfor som
det fremgar af efterfglgende afsnit meget forskellig for forskellige grupper.
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De vordende mgdre

| 16. uge af graviditeten er der kontrol hos jordemoderen. Kun hvis der konstateres seerlige pro-
blemer anbefales det den gravide at kontakte sundhedsplejen. Her konstateres imidlertid — speci-
elt i forhold til kvinder af anden etnisk herkomst — et stort behov for information om kroppens og
fedslens fysiologi. Der er ogsa stort behov for aflivning af myter og det er behov for forebyggelse
af uhensigtsmaessige eller ligefrem skadelige handlinger fra de gravides side. F.eks. konstateres
forkert brug af medicin, som tages fordi helt naturlige fglger af graviditeten fejlagtigt opleves som
symptomer pa sygdom. Disse forhold vil gaelde gravide, der ikke har faet konstateret saerlige pro-
blemer og som derfor ikke kommer i kontakt med sundhedsplejen.

Ca. 80 % vurderes af sundhedsplejerske at have brug for seaerlig stgtte pa grund af risiko for pro-
blemer, affgdt af manglende viden eller forkert opfattelse af graviditet og fgdsel. Iflg. Sundheds-
plejen er de i kontakt med ca. en tredjedel. Vordende mgdre er derfor en oplagt malgruppe for
seerlig indsats under den boligsociale helhedsplan.

Mgdre til 0-1 drige

Fra bgrnene fgdes til de er ca. 10 maneder er der Igbende kontakt til og dermed ogsa kontrol med
savel bgrn som megdre. Der er ingen grund til at supplere den ordinsere kommunale indsats med
initiativer under den boligsociale helhedsplan.

Mgdre til bgrn fra 1 ar og frem til de skal i 0. klasse

Fra det tidspunkt, hvor sundhedsplejen slipper bgrnene og deres mgdre, til de kommer i 0. klasse
er der ingen systematisk konktakt med bgrnene og deres mgdre.

Nar bgrnene kommer i 0 klasse kan der konstateres store problemer med bgrnene og ogsa med
deres forzeldre, iseer deres evne til at I@gse opgaven som forzeldre. Der er et behov for en szerlig
indsats under den boligsociale helhedsplan over for mgdre med bgrn i fgrskolealderen.

Der er 40 bgrnefamilier i gruppen. 13 bgrnefamilier vurderes at have behov for seerlig stgtte ved
udgangen af 2013.

Der er ogsa store problemer med usunde spisevaner, manglende hygiejne, samt eksempelvis, dar-
lig tandhygiejne!®. Der er behov for at f& uheldige adfaerdsmegnstre eller forkerte opfattelser an-
dret gennem oplysning.

Formal

Aktiviteten skal understgtte alle mgdre i at gennemfgre en ubekymret graviditet, hvor gravidite-
ten bliver starten pa et sundere liv med bedre integration for bade mgdrene og deres bgrn.

Aktiviteten skal styrke mor og far i deres rolle som gode forsgrgere og opdragere for deres bgrn.

10 Kilde: "Sundhedshuset” Nyborg kommune
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Kvinderne har i hgjere grad end mandene hovedrollen som ansvarlige for bernene!!. Derfor ligger
der en seerlig udfordring i at styrke kvindernes kompetencer.

Succeskriterier for Madregrupper:

= Megdregruppe med 6 mgdre oprettes inden for det fgrste ar efter projektstart. Aktivitets-
medarbejder og projektkoordinator registrerer resultatet.

= Der gennemfg@res en skemaundersggelse for tilmeldte mgdre efter 12 maneder af projekt-
start. Resultat af undersggelse afdeekker det individuelle behov for udvikling som mor og
foraeldre. Skema er udarbejdet internt og der er mulighed for at kunne redigere i det. For-
delen ved online spgrgeskema er selvfglgelig, at man ikke behgver selv at optzelle resulta-
terne — de vil blive ’smidt’ direkte ind i en tabeloversigt med tilhgrende diagrammer. Og
det kan selvfglgelig ogsa udskrives, hvis der er nogle respondenter, der ikke har internet.
Aktivitetsmedarbejder og projektkoordinator registrere resultat. Eksempel pa skema ligger
som bilag.

= Efter 12 maneder har alle deltagende 6 mg@dre i Mgdregruppe oplevet sig styrket i rollen
som mor. Sundhedsplejerske vurdere dette gennem individuelle samtaler og projektkoor-
dinator registrere resultat.

= Forzldres viden om tandhygiejne vurderes gennem et spgrgeskema 2 og resultat registres.
Dette gennemfgres indenfor 12 maneder efter projektstart. Resultater vurderes i forbin-
delse med projekt og aktivitet. 24 maneder gentages aktivitet og resultat vurderes af pro-
jektkoordinator og aktivitetsmedarbejder.

Indhold og praksis

| samarbejde med styregruppen nedszettes arbejdsgruppe med kommunal sundhedsplejerske. |
samarbejde med socialafdelingen udpeger relevante mgdre til aktiviteten.

Projektkoordinator eller aktivitetsmedarbejder deltagere i forbindelse med mgder og aktiviteter.
Der afholdes informationsmg@gde med alle mgdre i Aktivitetshus, hvor der kan stilles spgrgsmal og
mgdrenes gnsker og behov drgftes. Spgrgeskemaundersggelse gennemfgres.

Spergeskemaet indeholder emner omkring barnets udvikling, foraldre rollen, opdragelse, parfor-
hold, hygiejne, barnets sgvn, pasning og leg. Spgrgeskemaet indeholder ogsa emner omkring mor
og fars sociale forhold og evt. usikkerhed om forzeldre rollen. Skema og svar danner grundlag for
det videre forlgb i aktivitet og samarbejde med Sundhedsplejerske og andre relevante fagperso-
ner. Denne sp@grgeskemaundersggelse kommer i praksis til at danne grundlag for det videre forlgb
og indholdet i Mgdregruppen. Spgrgeskemaundersggelsen gentages efter et ar for at undersgge
om deltagerne i Mgdregruppen oplever at de er blevet bedre til at takle de udfordringer, de mg-
der som forezeldre.

11 Erfaring fra boligsocialt arbejde, bl.a. i regi af Bydelsmgadrenes virke, viser dette.
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Der arbejdes med leerende temaer og styrkelse af rollen som vordende mor, som forzldre og for-
sgrger.

Der skal i aktiviteten fokuseres saerskilt pa vordende mgdre, helt sma bgrn og deres foreeldre og
pa skolebg@rn og deres foraeldre. Iflg. bladet “Sundhedsplejersken” er der gode erfaringer med
denne type aktivitet.*?

Mgdregrupper mgdes en gang om ugen og en gang manedlig er der et tema omhandlende et rele-
vant emne. Projektkoordinator eller Aktivitetsansvarlig deltager hver gang. Sundhedsplejerske
felger aktiviteten og har kontakt med deltagerne og deres bgrn.

For at tilgodese laesesvage foreeldre samt mgdre og foraeldre med anden etnisk baggrund end
dansk vil der blive fremstillet piktogrammer. Piktogrammer vil kunne vises i billedbogsform samt
pa PowerPoint show og som online undervisning.

Piktogrammer vil blive inddelt i temaer og fremstilles som let tilgeengelige billeder.
Behov for piktogrammer malrettet saerlige etniske grupper skal afdaekkes.

Der arbejdes med temamgder, kampagner og sma kurser. Der arbejdes bade i grupper og indivi-
duelle forlgb.

Aktiviteten startes 1.5.2014 og vil vare hele projektperioden med Igbende optag af nye deltagere.
Ressourcer

Aktiviteten traekker ca. 13% af den kommunale medfinansiering under indsatsomradet, svarende
til 21,75 timer ugentligt.

Projektkoordinator afseetter 4,2 timer ugentligt og aktivitetsmedarbejder afsaetter 7 timer ugent-
ligt, i alt 11,2 timer ugentligt.

Lebende kontante driftsomkostninger indgar i posten Administrationsudgifter under Projektorga-
nisation.

Samarbejdsrelationer

Aktiviteten gennemfgres i samarbejde med Danehofskolen, Inklusionslzaere, skoletandplejen og
sundhedsplejerske. Klinisk diaetist i Nyborg kommune, integrationsmedarbejder, kan indga efter
aftale og behov i aktivitet.

Forankring

Aktivitet kan forankres i Sundhedsafdelingen samt i boligforeningen efterfglgende.

12 Kilde: Rambgll 2013
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2014 | Milepeelsplan

Styregruppe orienteres og
drgfter aktivitet. Naeste
mgde planlaegges.

Aktiviteter, tema og kampagne er
klar ’ Malgruppe besvarer ‘

Beslutningsreferat skrives Kampagne opstart spergeskema
Made i arbejdsgruppe Mélgrupper er inddelti Evaluering og planlaegningaf nye
Indhold og mélgruppe drgftes temaer aktiviteter og forlgb
Referat skrives Temaer opstart
® ® L ® ® o o ® ® o L] ®
Styregruppe orienteresom
aktiviteter. Styregruppe og S "
Referat skrives arbejdsgruppe afholde tyregruppe-mede

Beslutningsreferat

mgde. Justeringer

Samarbejdspartnere droftes. skrives
kontaktes. Mpde Referat skrives
planizegges for Mgde i arbejdsgruppe Kost og Sundhed
"Mgdregruppe” Malgrupper er inddraget Arbejdsgruppe
Grupper opstart mgdes
Referat skrives Referatskrives

5.1.5 Koordineret indsats mod haervaerk og kriminalitet
Problemkompleks

Bgrn og unge fra neeromradet og personer fra andre dele af Nyborg ops@ger Sprotoften og udgver
haerveaerk og kriminalitet. Husspektakler og uro i opgange giver utryghed og ggede udgifter for bo-
ligforeningen generelt. @delagt inventar, faellesomrader der er tilsvinet og husspektakler bliver
ofte ikke anmeldt eller en anmeldelse bliver trukket tilbage.

Boligforeningen har ingen koordinerede tiltag eller initiativer for indsats mod harvaerk eller krimi-
nalitet.

Oprydning i faellesarealer og keeldre tager mange daglige ressourcer og arbejdstimer. Derved gges
udgifter for beboere dermed boligforeningen. Ophobning af affald i feellesarealer og gdelagt be-
plantning har betydning for om beboere fgler sig trygge i dagligdagen.

Bgrn og unge, der ikke oplever konsekvenser af deres uhensigtsmaessige adfeerd, kommer let ind
pa en kriminel Ipbebane®3. Bgrn og unge kan bl.a. blive lokket eller truet til en smakriminel eller
anden uheldig adfaerd af stgrre unge. Politi og Danehofskolens ansatte har gennem samtaler med
foraeldre til mindre bgrn faet oplyst denne tendens. Naerbutikker i omradet har bekraeftet denne
adfaerd ved butikstyverier.

13 SSP (Skole, socialafdeling og politi)
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Madlgruppe

35 bgrn og unge i alderen 6 dr til 16 dr der bor i omrddet Sprotoften. ‘

Formal

Initiativet skal nedbringe omfanget af haervaerk og kriminalitet for dermed bidrage til at
holde omradet rent og trygt.

Initiativet skal indfange bgrn og unge inden de for alvor far startet pa en kriminel Igbeba-
ne.

Initiativet skal ggre foraeldre opmaerksomme pa problemer hos bgrn og unge og derved
understgtte dem i at tage ansvar.

Succeskriterier for Koordineret indsats mod haervaerk og kriminalitet:

Der afholdes en tryghedsvandring i boligafdelingen, inden for det fgrste ar af projektperio-
den.

Haervaerk i boligomradet nedbringes med 10 % det fgrste ar. 15 tilfeelde af anmeldelser er
malt ved udgangen af 2013. Antal males efter 12 maneder. Lokalpolitiet Nyborg registrerer
anmeldelser. | 2013 er der registreret 15 tilfaelde af grove episoder af haervaerk der har
medfgrt politi anmeldelse. | et tilfaelde var dgrtelefon og indgangsder i glas sparket i styk-
ker. Projektkoordinator og aktivitetsmedarbejder vil registrere udviklingen.

Inden for det f@grste ar af projektperioden dannes en pilotgruppe af bgrn og unge, der i
samarbejde med Danehofskolens SSP, Aktivitetsmedarbejder og Projektkoordinator.
Udvikling af en kampagne imod haervaerk og kriminalitet. Facebook og mobiltelefoner kan
indga i kampagne mod harvaerk, mislighold og kriminalitet. Malet er at 12 unge inden for
projektets fgrste 12 maneder er indgaet i denne gruppe.

Andre observationer af den positive udvikling:

Bgrn, unge og familier aendrer adfzerd. Dette opleves omkring handtering af affald i forhold til bo-
ligomradet. Meget affald hensaettes tilfeeldig i omradet. Affald kastes fra altaner og stilles i kaeldre.

Organisationsbestyrelsen varetager omradet omkring boligforeningens husorden. Bestyrelsen un-
dersgger omfanget af ugnsket adfeerd og registrere dette. Males primo maj 2013 og igen efter 12
maneder.

Familier medvirker til forebyggelse af husspektakler, haervaerk, kriminalitet og mislighold af feelles-
arealer.

Aktiviteten skal startes 1.5.2014 og skal Igbe hele projektperioden og gentages med ét arig cyklus.

Efter 12 maneders forlgb evalueres forelgbigt resultat og indsatsen justeres pa baggrund af indhg-
stede erfaringer.
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Evaluering sker i samarbejde med arbejdsgruppe og styregruppe samt beboere i omradet.
Indhold og praksis

For det fgrste skal der etableres “tryghedsvandringer”* i boligomradet. P& faellesarealer skal det f.
eks. afklares om belysning skal justeres, om affaldshandtering er optimalt organiseres, om kaeldre
og kaelderrum er i en fornuftig stand. Det forebyggende arbejde skal bidrage til at skabe en gnsket
adfeerd i omradet — og fokus er naturligvis pa bgrn og unge, som stort set tegner sig for alle episo-
der. De ansvarlige for vandringerne skal have kompetence til at beslutte, hvilke sendringer, der
skal foretages og tage ansvar for, at de udfgres.

For det andet skal der etableres en Pilotgruppe af bgrn og unge der i samarbejde med danehof-
skolens SSP, Aktivitetsmedarbejder og Projektkoordinator udarbejder en kampagne imod krimina-
litet og haerveerk. | kampagnen indgar bgrn og unges egne ideer, erfaringer, billeder, etc. Facebook
og mobiltelefoner kan indga i kampagne mod haerveaerk og kriminalitet. Malet er at 12 unge inden
for projektets fgrste 12 maneder er indgdet i denne gruppe.

Det er boligorganisationens forhabning at friarealerne efter den fysiske renovering vil virke mere
indbydende i forhold til ophold og aktiviteter vil ggre det svaerere at bega kriminalitet, fordi der er
stgrre risiko for at blive opdaget, nar der ikke er mennesketomt. Et velholdt omrade giver ogsa et
signal om, at nogen tager ansvar, og at kriminalitet ikke accepteres.

Der samarbejdes med SSP, ejendomsfunktionzerer, lokalpolitiet og boligforeningens bestyrelse. |
faellesskab beses omradet og eventuelle indtrufne eller mulige kommende haendelser drgftes med
henblik pa at @ndre forholdene hvor det matte vaere hensigtsmaessigt.

Ogsa bestyrelsesrepraesentanter inddrages som samarbejdspartnere. De vil kunne bidrage med
information om husorden og dens betydning, herunder konsekvenser ved overtraedelser. Bestyrel-
sesrepraesentanter kan ogsa bidrage med oplysninger til gvrige beboere i boligforeningen om
samarbejdet og dermed skabe forstaelse om maske ligefrem medejerskab til indsatsen.

Politi skal altid tilkaldes i forbindelse med alvorlige haendelser for at signalere konsekvens i bade
forebyggelse og opfalgning.

Boligorganisationen tilrettelaegger og gennemfgrer arlige kampagner omkring nytaret i samarbej-
de med den lokale skole for at fastholde og styrke fokus pa indsatsomradet.

Ressourcer

Aktiviteten treekker ca. 4% af den kommunale medfinansiering under indsatsomradet, svarende til
ca. 7,25 timer ugentligt.

Projektkoordinator afseetter 1,4 timer ugentligt og aktivitetsmedarbejder afsaetter 2,4 timer
ugentligt, i alt 3,8 timer ugentligt.

14 Det kriminalpraeventive rads anvisninger vil blive inddraget i arbejdet.
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Lgbende kontante driftsomkostninger indgar i posten Administrationsudgifter under Projektorga-
nisation.

Samarbejdsrelationer
Samarbejde med lokalpolitiet samt SSP i AB Sprotoften. Samarbejdsaftale med Danehofskolen.

Ejendoms funktionaerer, beboervalgte og institutioner i naeeromradet samt boligforeningens bgrn,
unge og voksne indgar et samarbejde om at nedbringe ugnsket adfaerd, haervaerk og kriminalitet.

Forankring

Aktivitet forankres i et samarbejde mellem SSP og boligforening.

2014 | milepeelsplan

Aktiviteter, temaer og kampagne
Mgde med styregruppe — erklar Al b
Beslutningsreferat skrives Kampagne opstart algruppe besvarer
spgrgeskema

1.st mgde i Malgrupper er inddelti temaer Evaluering og planlaegning af nye
arbejdsgruppe Temaer opstart aktiviteter og kampagner
Referat skrives
[ L L L] L L L L L L L] L

Styregruppe orienteresom

aktiviteter pa styregruppemeode Styregruppe og Styregruppe-mgde
Referatskrives arbejdsgruppe afholde Beslutningsreferat
mgde skrives
Referatskrives

Indkald af arbejdsgruppe

Mgde i arbejdsgruppe
Grupper opstart
Referatskrives

Arbejdsgruppe
mgdes
Referatskrives

5.2. Indsatsomrdde 2 — Uddannelse, arbejdsmarked og beskaftigelse

Problemkompleks

Beboere over 15 ar i Sprotoften har under ét vaesentligt lavere tilknytningsforhold til uddannelse
og arbejdsmarked end beboerne i Nyborg (41% mod 60%).1> En stor del har grundskole som ene-
ste uddannelse (54% mod 39%). Det betyder for det fgrste, at mange i omradet er fjernt fra ar-
bejdsmarkedet, og det betyder for det andet, at de opvoksende bgrn lever i en dagligdag, hvor det
er normen af have lav uddannelse og hgj grad af ledighed. Bgrn og familier oplever at det er al-

15 Danmarks statistik
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mindeligt at leve pa en offentlig forsgrgelse, at leve som fgrtidspensionist eller veere pa kontant-
hjeelp. Folkeskole og ungdomsuddannelse er af mindre betydning hvis mor og far er” forsgget af
kommunen”. Bgrn er uden voksne rollemodeller for uddannelse og arbejdsmarkedet.

Der har gennem de senere ar veeret gjort en stor indsats for at fa de unge fastholdt i skole og ef-
terfglgende uddannelsesforlgb. Det har givet resultater. Ser man pa andelen med gymnasial ud-
dannelse ligger Sprotoften marginalt over Nyborg under ét med 6% mod 5 %. Men Sprotoftens
beboere har i mindre omfang en laengerevarende uddannelse (9% mod 16%) eller en erhvervs- og
korte videregdende uddannelse (9% mod 16%). Der er altsa plads til forbedring, bade inden for
uddannelse og beskaeftigelse.

Der saettes forebyggende ind over for bgrn og unge i folkeskolen — det skal skabe grundlag for et
brud med stagnation som prager boligomradet uddannelses- og karrieremaessigt. Der saettes
ogsa ind over for voksne for at bringe den store andel af unge pa fgrtidspension ind pa arbejds-
markedet.

Formal

For den enkelte er det socialt ekskluderende at have en darlig skolegang og senere at vaere darligt
uddannet. Senere vil det resultere i at sta uden arbejde eller vaere sporadisk tilknyttet arbejdsmar-
kedet. At fa en uddannelse og at forbedre sine muligheder for et job er af stor betydning for den
enkelte unge?’.

Bgrn og unge kan opleve foraldre der ingen interesse har for skolegang eller arbejdsliv. Bgrn og
unge kan fa en mangelfuld opfattelse af lokal omradet og samfundets opbygning og ikke mindst
egne muligheder. Hvis ikke b@grn oplever at blive stgttet i skolegang af foreeldrene mister barnet
ofte interesse for skole, lektier og det sociale aspekt i skoletiden.

For et boligomrade giver det et negativt praeg pa omtale i offentligheden, at have mange beboere
pa overfgrselsindkomst. Et boligomrade gnsker ikke at veere pategnet ”Bistandsbul”. Det pavirker
et omradets omdgmme og dermed dets tiltreekningskraft.

Succeskriterierne
Succeskriterierne er malinger pa fglgende indikatorer:

= Danehofskolens afgangsresultater i 10 argang. Sammenlignes karakteren for dette ars
2012, gennemsnit med landsgennemsnittet ligger resultatet i 6 ud af 10 pr@ver under gen-
nemsnittet.!8

= Mal er at elever fra skoledistriktet Danehofskolen og Sprotoften ligger pa landsgennemsnit
ved udgangen af projektperioden.

16 Danmarks statistik
17 Mgdrehjeelpens arsberetning 2010
18 Uni-C Kvalitetsrapport 2012 Nyborg kommune
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= Danehofskolen udpeger en gruppe af bgrn og unge til deltagelse i indsats. Deres stand-
punkt, tests og nuvaerende karakterer registreres. Danehofskolen foretager herefter malin-
ger pa bgrns udvikling.

= Andelen af beboerne i Sprotoften i arbejdsstyrken — stigende. En stor gruppe af voksne be-
boere er registreret som vaerende uden for arbejdsmarkedet.'® Jobcenter registrerer ande-
len af deltagere i indsatsen og maler pa hvor mange der kommer ind pa arbejdsmarkedet.
20 % af denne gruppe kommer i job/uddannelse/praktik/anden tilknytning til arbejdsmar-
ked, under projektforlgbet.

= Der oprettes 5 stillinger i Aktivitetshuset. De 5 stillinger skal besattes af beboer i Sprotof-
ten og stillinger oprettes i Aktivitetshuset inden for renggring, pedelomrade eller i kgk-
ken/café. Der er ingen stillinger i forvejen i dette omrade. Stillingerne skal oprettes inden-
for 2 ar efter projektopstart.

5.2.1 Lektiestgtten
Problemkompleks

B@rn og unge mangler hjelp og stgtte til lektier i hjemmet. Manglende stgtte til skolegang og lek-
tielaesning skaber mistrivsel i skole og manglende social omgang med jaeevnaldrene. 2°

Gennem samtaler med skolen ansatte og foraeldre i boligomradet kan det konkluderes, at bgrn og
unge i omradet har szerligt behov for hjzelp og stgtte i folkeskolen, da de har et vaesentligt lavere
karaktergennemsnit end bgrn og unge landsplan.

Tendensen fortszaetter ogsa efter folkeskolen, idet en tredjedel af eleverne fra udsatte omrader tre
ar efter grundskolen ikke har fuldfgrt og ikke er i gang med en uddannelse. De boligsociale lektie-
caféer, som opererer i udsatte omrader, er malrettet bgrn og unge, der ikke har mulighed for at fa
hjzelp til skolearbejdet fra deres foraeldre eller netvaerk. Derfor yder indsatsen et vigtigt bidrag til
en gruppe af b@grn og unge, som har et reelt behov for hjelp. Pa laengere sigt har lektiecaféerne
potentiale til at hjaelpe eleverne til et bedre uddannelsesniveau. Undersggelsen viser, at en zn-
dring pa blot én karakter i snit har signifikant betydning for elevernes uddannelsesforlgb efter fol-
keskolen.

Men der er stor variation i elevernes preaestationer, og der er bgrn af bade dansk og anden etnisk
herkomst, der har problemer med at klare sig pa et acceptabelt niveau.

Madlgruppe

Madlgruppen er 2. - 8. klasses stgttekraevende bgrn og unge fra boligomra-
det. Bgrn er her tilknyttet skoledistriktet Danhofskolen.

19 Diagram 16 i bilag
20 Center for Boligsocial Udvikling 2012
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Konkret vurderes det, at 30 bgrn i boligomradet af dansk og blandet etnisk herkomst har behov
for seerlig stgtte?!.

Formdl

Initiativet skal udligne socialt betingede forskelle mellem b@rns og unges muligheder for at tilegne
sig grundlzeggende skolelaardom.

Bgrnene laver lektier, sa de kan fglge undervisningen.
Succeskriterier for lektiestgtte:

= Mindst 50% af malgruppen har et fremmgde i lektiestgtten pa mindst 80%. Aktivitetsmed-
arbejder registrere dette.

= Danehofskolens test pa tilmeldte bgrn forbedres med 5% i karakter snit efter 6 maneder.
Nuvaerende(6,2).

= Malinger tager udgangspunkt i afgangsprgver i Dansk retskrivning (6,2) og dansk skr. Frem-
stilling (6,0) juni 2012 der er offentlig gjort i Uni-C. kvalitetsrapport Nyborg kommune. Da-
nehofskolens repraesentant i styregruppen registrere resultat.

Indhold og praksis
Styregruppens repraesentanter fra Danehofskolen

Jobcenter og deres konsulenter medvirker til maling af udviklingen og job skabelse for deltagerne.
Jobcenter malinger vil fremga af efterfglgende evaluering i forhold til succeskriterier.

Danehofskolens ledelse vil udpege bgrn og deres forzeldre til aktivitet lektiestgtte. Laerer og ”Sko-
lefe” ordning registrerer bgrn og forzeldres udvikling pa baggrund af spgrgsmal til foraeldre samt
bgrns standpunkt pa baggrund af test. Efterfglgende evaluering vil males i forhold til succeskriteri-
er.

Der etableres en frivillig lektiestgtte. Denne drives af frivillige fra det lokale gymnasium. Gymna-
sieelever er organiseret lokalt i Ungdommens Rgde Kors og fungerer som ressourcestserke unge
voksne i boligomradet. Organisationen paser at de unge opkvalificeres til at give lektiehjaelp og til
at have omgang med bgrn og unge.

Lektiestgtten har abent 4 gange ugentlig. Lektiestgtte kgrer nar skolen har abent.

Lektiestg@tte vil fa en fast base i Aktivitetshuset og Ungdommens Rgde Kors vil sammen med pro-
jektkoordinator varetage indsatsen. Projektkoordinator vil koordinere og understgtte hele indsat-
sen.

21 Kjlde: Inklusionslzerer pa Danehofskolen
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Lektiestgtte vil foregd 4 gange pr. uge med en varighed pa 2 timer. Ungdommens Rgde Kors har 4
unge til at fglge aktiviteten pr. gang.

Foreeldre skal oplyses om aktiviteten og motiveres til at stgtte bgrn i at deltage i denne aktivitet.
Det er vigtigt at foreeldre mgder og inspireres af gymnasieleverne og andre med laengerevarende
uddannelse.

Gymnasieelever skal opfattes som rollemodeller af foraeldre, bgrn og unge i omradet.

Ud over den almindelige st@tte til lektier kan foraeldre og bgrn inviteres til at besgge det lokale
gymnasium og tale med studerende om livet pa en ungdomsuddannelse.

Ressourcer

Aktiviteten treekker ca. 11% af den kommunale medfinansiering under indsatsomradet, svarende
til 8,9 timer ugentligt.

Projektkoordinator afsaetter 1,6 timer ugentligt og aktivitetsmedarbejder afsaetter 2,7 timer
ugentligt, i alt 4,3 timer ugentligt.

Lebende kontante driftsomkostninger indgar i posten Administrationsudgifter under Projektorga-
nisation.

Samarbejdsrelationer

Initiativet koordineres i et samarbejde mellem boligorganisationen, Danehofskolen og Ungdom-
mens Rgde Kors. Der udarbejdes samarbejdsaftale mellem parterne.

Forankring

Initiativet forankres bade under og efter projektperioden i samarbejdet mellem boligorganisatio-
nen, Aktivitetshus og Ungdommens Rgde Kors.
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Uddannelse, beskzeftigelse og erhverv Aktivitet "Lektiestotte"

2014 | Milepeelsplan

Aktiviteter, temaog kampagne er
klar
Lektiestgtte opstart Malgruppe besvarerspgrgeskema

Styregruppe
Dagsorden vedr. aktiviteter
Beslutningsreferat skrives

- - Evaluering og planlaegningaf ny
Forste mgdei arbejdsgruppe l Malgrupper erinddelti grupperl Lektiestgtte
Referatskrives

o ® L L L L L o L o L] L]
Styregruppe orienteresom
aktiviteter pa styregruppemgde Styregruppe og
Referat skrives arbejdsgruppe afholder Styrggmppe-mﬁdg
made Beslutningsreferat skrives
Frivillige mgdesvedr. Referatskrives
aktivitet.

Aktiviteter planlzeggesfor
"Lektiestgtte”

Mgde i arbejdsgruppe
Malgrupper er inddraget

Arbejdsgruppe
mgdes
Referatskrives

Grupper opstart
Referat skrives

5.2.2 Beskaeftigelse for alle
Problemkompleks

En stor gruppe pa voksne over 16 ar i boligforeningen er uden tilknytning til arbejdsmarked eller
uddannelse.

En stor gruppen er pa en tidlig fgrtidspension?2. | Nyborg kommune er der 2010 fgrtidspensioni-
ster og i Sprotoften er der 132 personer pa fgrtidspension.

| dag er 62% af boligforeningens beboere uden tilknytning til arbejdsmarkedet.
3% er under uddannelse.

47% af boligforeningens beboere er kommet pa en tidlig fgrtidspension og det er her muligt at
oprette forskellige typer af skanejob, eller job pa saerlige vilkar.

Unge fortidspensionister efterlyser ofte et job eller anden fritidsbeskaeftigelse for pa den made at
forbedre deres levevilkar for deres familier.

Mangel pa tilknytningen til arbejdsmarkedet er lige udbredt blandt danskere og beboere af anden
etnisk herkomst.

22 Kilde: Jobcenter Nyborg kommune, jobkonsulent
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Madlgruppe

I alt udgagr madlgruppen maend og kvinder med manglende eller sporadisk er-
faring med arbejdsmarkedet.

Gruppen har fglgende feellestraek:

= Langvarig ledighed

= Mangelfuld skolegang

= Svag erfaring med et arbejdsmarked

= Stagnation i dagligdagen

=  Manglende lyst og motivation i hverdagen

Med udgangspunkt i Styregruppens medlem fra Nyborg kommune og jobcenter skal der etableres
et teet samarbejde og planlagning med Jobcenter Nyborg omkring aktivitet. Styregruppens med-
lem vil indga i denne planlaegning og organisering.

Alle deltagere til aktivitet registreres og fglges af aktivitetsansvarlig og projektkoordinator.
Succeskriterier for beskaeftigelse for alle:

= 14 personer i malgruppen er indenfor 12 maneder efter projektstart kontaktet, og er ind-
meldt i aktivitet med oplaering i hygiejne, renggring, sikkerhed, arbejdsbekladning og be-
greber pa en arbejdsplads og i en anseaettelsessituation. Der tages udgangspunkt i Individuel
mentorordning og vejledning. Rammer vil ligge i det nye Aktivitetshus og opgaver indenfor
renggring og tekniske opgavelgsning i et kontormiljp og cafe.

= 10 personer i malgruppe er indenfor 12 maneder efter projektstart, tilkoblet en mentor ef-
ter individuelt behov.

= Jobcenter i Nyborg kommune registrerer 12 maneder efter projektstart at minimum 2 af
deltagerne har opnaet praktikplads.

Indhold og praksis

Styregruppens reprasentant medvirker i arbejdsgruppe med jobcenter konsulent. Mentor og pae-
dagog fra Café Danehof indgar i arbejdsgruppe sammen med aktivitetsmedarbejder og projektko-
ordinator.

Malgruppe inviteres til informationsmgde i Aktivitetshus.

Gennem en kombination af radgivning og stgtte skal malgruppen bringes teettere pa job og ud-
dannelse. Mentorforlgb og stgtte skal foregar i aktivitetshuset. Aktiviteter skal bestar at praktiske
forlgb med udgangspunkt i café, renggring og boligforening.

Mentor stgtte vil etableres individuelt for den enkelte deltager. Individuel vejledning og motive-
rende kontakter i lokalt i aktivitetshuset vil danne ramme for aktiviteten.
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\

Foto er taget foran opgang Srotoften nr.53i ecember 2013.

| Aktivitetshuset er det muligt at indga i leering og gvelser i opgaver i og omkring Café-arbejde og —
opgaver. Café Danehof indgar i denne del af aktivitet. Rengg@ringsopgaver ligger i Aktivitetshuset
under Nyborg-vaerkstedet og Café Danehof. Oplaering omkring renggring udfgres i samarbejde
med mentor og der er individuel stgtte pa denne opgave. Andre opgaver i og omkring Aktivitets-
huset tilrettelaegges individuelt og efter aftaler.

Gennem kontakter og erfaringer der opnas i aktiviteten dannes kontakt til andre arbejdsgivere og
firmaer. Denne kontakt vil anvendes som en vej ud til det gvrige arbejdsmarked.

Ressourcer

Aktiviteten treekker 23% af den kommunale medfinansiering under indsatsomradet, svarende til
ca. 27 timer ugentligt. Halvdelen heraf leveres i form af mentorordning fra Café Danehof — Nyborg
Veaerkstedet.

Projektkoordinator afseetter 6,4 timer ugentligt og aktivitetsmedarbejder afsaetter 10,8 timer
ugentligt.

Lgbende kontante driftsomkostninger indgar i posten Administrationsudgifter under Projektorga-
nisation

Samarbejdsrelationer

Aktivitetshus, Ungdomsskole, Nyborg Kommune, social vicevaert, ejendomsfunktionzerer og Café
Danehof indgdr i gennemfgrelsen, herunder mentorordning. Der henvises til samarbejdsaftale
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mellem de naevnte parter.
Forankring

Aktivitet forankres i Ungdomsskole og Jobcenter.

Uddannelse, beskaeftigelse og erhverv Aktivitet "Beskaeftigelse for alle™

2014 | milepeelsplan

Styregruppe mgdes.
Mgde med arbejdsgruppe — —
planizegges. Aktiviteter, temaog forlgbene er
i . klar
Beslutningsreferat skrives . —
Aktiviteteropstart Malgrupper besvarer spgrgeskema.
Mgde i arbejdsgruppe
Arbejdsgang drgftesom
visiteringen
Referatskrives Malgrupper er inddelti temaer Evaluering og planlagningaf nye
Styregruppe orienteres Temaer opstart aktiviteter
] ® L] L] e L] o o L] e o L]
Styregruppe orienteresom
aktlwtetgr. Styregruppe og
Referatskrives arbejdsgruppe afholde Styregruppe-mgde
made Beslutningsreferat skrives
Inddragelse af Referatskrives

samarbejdspartnere.
"Beskzeftigelse erfor alle”

Arbejdsgruppe
mgdes
Referatskrives

Mgde i arbejdsgruppe
Malgrupper er inddraget
Grupper opstart
Referatskrives

5.3 Indsatser, der kan supplere helhedsplanen

Der foregar naturligvis en lang raekke aktiviteter og initiativer som ikke organisatorisk/gkonomisk
indgar under den boligsociale helhedsplan, men som pa vaesentlig made supplerer og understgtter
indsatsen under helhedsplanen. | det fglgende skal nogle szrligt relevante aktiviteter og initiativer
kort beskrives.

Aktivitetshus i AB Sprotoften feerdigggres i maj 2014. Sideaktiviteter i aktivitetshuset er Café Da-
nehof der er etableret som beskaftigelses projekt under Nyborg kommune. Café Danehof er en
café der fungerer som et projekt under Nyborg Veerkstedet og beskaeftiger voksne med szerlige
behov og |gfter derfor en vigtig opgave i omradet. Nyborg kommune etablere mentorordning pa
37 timer til den boligsociale helhedsplan gennem Café Danehof. Mentorordningen vil tilga indsat-
sen "Arbejdsmarked, beskaftigelse og uddannelse”.

AOF @stfyn indgar i aktivitetshuset som sideaktivitet med administrationen og kursusdel.

Den bolig sociale helhedsplan og projekt koordinator kan medvirke til de lovpligtige aftalte sty-
ringsdialog mgder med Nyborg kommune.
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-

AB Sprotoften har etableret 10 startboliger pr. 1. december 2013. Det er et botilbud, hvor unge i
alderen 18-24 ar kan fa egen bolig med en tilknyttet “bostgtte” i form af en social vicevaert. Mini-
steriet for By, Bolig og Landdistrikter har bevilget stgtte i 15 ar. Initiativet er dels med til at udvide
antallet af botilbud, med til at understgtte unge mennesker i at udvikle sig til selvstaendige og vel-
fungerende voksne, som tager ansvar for eget liv.

| boligafdelingen er der 19% beboere over 65 ar?3. Nyborg kommune og Aktivcenter for aldreom-
radet vil i samarbejde med det kommende Aktivitetshus varetage aktiviteter for alderspensioni-
ster. Denne aktivitet og malgruppe er ikke en del af den boligsociale helhedsplan, men initiativet
vil bidrage til at understgtte en udsat gruppe i afdelingen, bl.a. ved at fremme psykisk og fysisk
sundhed.

Aktivitetshuset?* der er etableret i tidligere butikscenter vil danne fysiske rammer for en del af
kommende indsatser.

6. Organisering

6.1 Aktgrerne og deres roller
Den boligsociale indsats i Sprotoften involverer en lang raekke aktgrer:

= Landsbyggefonden, der bevilger stgtte

= Nyborg Kommune

= Boligselskabet Sprotoften, der er projektansvarlig

= Bestyrelsen afdeling 1. Sprotoften er beboernes formelle organisation

= Beboerne i Sprotoften, der som enkeltpersoner kan mgde helhedsplanen pa forskellige ni-
veauer af medvirken/inddragelse

= |Institutioner, foreninger, klubber o.a. som deltager i indsatsen pa frivillig basis

Landsbyggefonden, Nyborg Kommune, Boligselskabet Sprotoften og afdelingerne i Sprotoften har
allerede eksisterende politiske og administrative strukturer, der set fra egen position kan handtere
arbejdet med den boligsociale indsats i Sprotoften. Men der ligger en stor udfordring i at fa de
forskellige aktgrer til at spille sammen, og der ligger en stor udfordring i at fa skabt samspil med
aktgrer, der gerne vil, men ikke pa forhand er gearet til at indga i samarbejdet om den boligsociale
indsats. Derfor etableres en szerlig styregruppe til at varetage den overordnede styring, der etab-
leres en koordinationsgruppe til at varetage den daglige praktiske ledelse af indsatsen, og der
etableres arbejdsgrupper, der tager sig at de enkelte indsatser.

23 Danmarks statistik
24 www.sprotoften.dk

Side | 42



Sprotoften — klar til fremtiden

6.2 Organisationens formdl
Projektorganiseringen skal opfylde flere formal.

1. For det fgrste skal der vaere sikkerhed for, af helhedsplanen gennemfgres pa en made, det
lever op til bevillingsforudsaetningerne. Ansvaret herfor ligger hos de parter, der over for
Landsbyggefonden har det juridiske og gkonomiske ansvar, dvs. boligorganisation og kom-
mune. Det aftalemaessige grundlag er den godkendte helhedsplan og de godkendelsesskri-
velser, der ligger til grund herfor. Som led i kontrollen med fremdriften skal der gennemfg-
res evaluering og i ngdvendigt omfang sattes ind med korrigerende handlinger. Styregrup-
pen har i praksis en central rolle her.

2. For det andet skal projektorganiseringen have fokus pa handling og fremdrift. Ansvaret her-
for ligger primaert i styregruppen og hos projektkoordinationen, men ogsa de institutionelle
aktgrer (kommunale institutioner samt stgttede klubber og foreninger) skal patage sig an-
svar herfor, hvis tingene skal lykkes. Den projektstyring, som helhedsplanen finansierer, kan
ikke i sig selv sikre resultater.

3. For det tredje skal projektorganisationen kunne inddrage og involvere beboerne i Sprotof-
ten. Nar det naevnes sidst er det ikke udtryk for, at det har laveste prioritet i arbejdet med
udvikling af Sprotoften — tvaertimod.

6.3 Organisationens opbygning

| organisationsplanen og den efterfglgende beskrivelse er der lagt vaegt pa at illustrere den formel-
le ansvarsdeling mellem forskellige organer og aktgrer. Organisering i kommune, boligorganisation
og afdelinger beskrives ikke, idet det forudsaettes at de fglger seedvanlig praksis.

6.3.1 Styregruppen
Sammenseetning

Styregruppen har dels repraesentation fra boligorganisationen og kommunen, der har det juri-
disk/gkonomiske ansvar for den samlede indsats (boligsocial og fysisk), dels fra det lokale beboer-
demokrati, som skal inddrages i alle forhold af veesentlig betydning for afdelingen, herunder afde-
lingens gkonomi.

Projektlederen for den boligsociale indsats er sekretaer for styregruppen.
Andre relevante parter kan indkaldes ad hoc.
Opgaver og ansvar

Styregruppen skal Igbende sikre,
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= at betingelserne for den samlede plan overholdes juridisk/gkonomisk/fagligt,

= at de parter, de repraesenterer, loyalt og positivt bidrager til at Ipse de opgaver og mgder
de udfordringer, som opstar i forbindelse med helhedsplanens gennemfgrelse,

= at konflikter, der hen ad vejen opstar, afklares inden for rammerne af de aftaler, der er
indgdet parterne imellem

Styregruppen varetager Igbende kontrol med de enkelte delprojekters fremdrift. Gruppen er an-
svarlig for

= at projektforudsatninger overholdes samt justeringer og @ndringer indberettes til LBF.
= at opfyldelse af succesmal dokumenteres

= at rammer for indsatsen overholdes

= at ngdvendige projektjusteringer iveerksaettes

Styregruppen skal i samarbejde med projektorganisationen Igbende vurdere den samlede projekt-
gkonomi pa baggrund af indberetninger fra de enkelte initiativer/projekter.

Styregruppen har ansvar for Igbende afrapportering til boligorganisation og kommune, dels for at
sikre baglandet opdateret viden, dels for at skabe opmarksomhed og engagement i forhold til det
samlede projekt hos forvaltninger/byrad og administration/organisationsbestyrelse.

Styregruppen skal pase, at der for hvert enkelt initiativ/projekt er entydig placering af det admini-
strative og gkonomiske ansvar.

Styregruppen har ansvar for at pase kvaliteten i de enkelte initiativers/projekters opfglgning og
egenkontrol i forhold til gkonomi og malopfyldelse.

Styregruppen har ikke direkte instruktionsbefgjelser i forhold til de enkelte projekter, men har
ansvar for rettidigt og i ngdvendigt omfang at stille krav om ngdvendige justeringer over for de
administrativt ansvarlige.

Afgarelse af sager til behandling

Beslutninger skal i videst muligt omfang traeffes i enighed. | seerlige situationer ma afggrelser over-
lades til den part, der er juridisk/gkonomisk ansvarlig.

Administrativ reference
Styregruppens medlemmer referer til deres respektive ledelse (politisk/administrativt).
6.3.2 Koordinationsgruppen

Sammenseetning

Koordinationsgruppen bestar af projektkoordinator og andre som er ansat under helhedsplanen
for den boligsociale indsats. Desuden deltager ngglepersoner med sarlig bergring til de praktiske
indsatser, enten fast eller efter behov.
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Opgaver og ansvar

Koordinationsgruppen skal Igbende sikre,

= at aktiviteter gennemfgres i overensstemmelse med projektforudsaetningerne

= at Styregruppen Igbende opdateres om vigtige forhold

= at Styregruppen inddrages i relevant omfang i tilfelde at problemer

= at beboerne i relevant omfang informeres og inddrages i alle forhold af betydning for afde-
lingens sociale liv

= at gnsker fra beboere imgdekommes sa vidt det er muligt inden for helhedsplanens ram-
mer

= at der lgbende sgges ekstern stgtte som supplement til helhedsplanens basisgkonomi

6.3.3 Arbejdsgrupperne
Sammenseetning

Der etableres en arbejdsgruppe for hver aktivitet under den boligsociale helhedsplan. Til alle ar-
bejdsgrupper udpeges en projektleder, som kommer fra én af de organisationer/institutioner, der
medvirker ved gennemfgrelsen af den boligsociale helhedsplan. Der skal udarbejdes en samar-
bejdsaftale mellem den/de institution(-er) der patager sig ansvaret for den pagaeldende arbejds-
gruppe. Arbejdsgruppens gvrige medlemmer bestar af professionelle og frivillige, der kan bidrage
til opgavelgsningen/indsatsen.

Opgaver og ansvar

Projektlederen skal Igbende sikre,

= atinitiativer/projekter udvikles og gennemfgres i overensstemmelse med projektforud-
setningerne

= at koordinationsgruppen lgbende opdateres om alle vigtige forhold

= at koordinationsgruppen inddrages i relevant omfang i tilfeelde at problemer

= at beboerne i relevant omfang informeres om og inddrages i initiativet/projektet

= at gnsker fra beboere imgdekommes sa vidt det er muligt inden for initiativets/projektets
rammer

= at samarbejde med aktgrer i og uden for omradet understgttes og udvikles.

= atindsatsen Igbende dokumenteres med henblik pa afrapportering og evaluering

Administrativ reference

Deltagerne i en arbejdsgruppe skal respektere projektlederens ret til at lede projektet. Projektle-
deren refererer til sin overordnede i den ansvarlige organisation/institution. Projektlederen skal
lgbende samarbejde med projektlederen for den boligsociale indsats om koordination pa tvaers af
de forskellige initiativer.
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6.3.4 De lokale ressourcer — de ressourcestaerke frivillige
Den boligsociale indsats i Sprotoften vil ske under 2 indsatsomrader:

= Bgrn, unge og familie
= Uddannelse og beskaftigelse

Med afszet heri skal der arbejdes med en bred mobilisering, bade af Sprotoftens beboere og af de
organisationer og virksomheder, som findes i og omkring omradet. Lykkes mobiliseringen, vil de
konstaterede problemer blive reduceret samtidig med, at der skabes et socialt aktivt og speenden-
de omrade.

7. Evaluering og forankring

7.1 Evaluering

Forudszetningen for en vellykket fremdrift i initiativ er, at der udfgres evaluering, bade ved pro-
jektafslutningen og undervejs.

Landsbyggefonden stiller mal opfyldelsesskemaer til radighed for den gaeldende evaluering.
Alle former for evaluering vil tage udgangspunkt i forandringsteori.
Som supplement hertil vil der blive foretaget 2 former for evaluering under helhedsplanen:

= Tilfredshedsundersggelser med fokus pa boligorganisationen
=  Tryghedsundersggelse udfgrt af beboervalgte

7.1.1 Effektmadlinger

Effektmalingerne gennemfgres efter de af Landsbyggefonden fastlagte krav med udgangspunkt i
udpegning af et antal indikatorer for hver aktivitet.

7.1.2 Tilfredshedsunders@gelser og tryghedsundersggelse

Tilfredshedsundersggelserne vil blive gennemfgrt som enkle spgrgeundersggelser, hvor bade af-
delingsbestyrelsen og organisationsbestyrelsen samt administrative ansatte bliver orienteret og
hert. Der ses pa bade positive og mindre positive oplevelser omkring indsatsomrader og aktivite-
ter set fra beboernes og ansattes positioner.

Bade danske og etniske beboergrupper som deltager i konkrete aktiviteter spgrges om deres til-
fredshed med udviklingen i helhedsplanen.

7.1.3 Projektevaluering

Projektevalueringer vil blive gennemfgrt blandt de forskellige aktiviteter. Projektevalueringerne
kan spges gennemfgrt mindst hvert andet ar.
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Butikscenter i Sprotoften anno 1960.

7.2 Forankring

Forankring handler dels om at sikre ejerskab og ansvar for viderefgrelse af den boligsociale ind-
sats.

Den organisatoriske forankring er beskrevet under de enkelte initiativer.

| praksis arbejdes der med kompetenceudvikling gennem Igbende opkvalificering af beboervalgte,
ansatte og frivillige. Opkvalificering kan besta i de anbefalede forlgb fra CFBU, BL og LBF.

Derudover kan andre relevante interne forlgb komme pa tale i helhedsplanens periode. Beboer-
organisation og projektets styregruppe traeffer de forngdne beslutninger.

Boligorganisationen mal er at efterleve det i den indsats, som over de naeste 4 ar skal bidrage til at
fremtidssikre Sprotoften som et attraktivt boligomrade.
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BILAG 1 — Analyse af statistiske nggletal

| det folgende afsnit beskrives beboersammenseaetningen i afdeling 1 sammenlignet med nggletal fra Nyborg
Kommune.

Tabel 1: Befolkningen pr. 1/1/2013 fordelt pa aldersgrupper

Afdeling 1 Nyborg Kommune

| alt Pct. | alt Pct.
Hele befolkningen 692 100 % 31.350 100 %
0-6 ar 49 7% 2.325 7%
7-17 ar 94 14 % 4.300 14 %
18-24 ar 54 8% 2.116 7%
25-34 ar 89 13 % 2.679 9 %
35-49 ar 115 17 % 6.588 21 %
50-64 ar 157 23 % 6.596 21%
65 ar og aldre 134 19 % 6.746 22%

Diagram 1: Befolkningen pr. 1/1/2013 fordelt pa aldersgrupper

25%

23%

20%

15%

149% 14%

10%

5% -

0% -

0-6 ar 7-17 ar 18-24 ar 25-34 ar 35-49 ar 50-64 ar 65 ar og eeldre

EAfdelingl @ Nyborg Kommune
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Diagram 2: Udviklingen i andelen af beboere fordelt pa aldersgrupper fra 2009-2013 (i %)

25%

23%

21%

19%

17%

15%

Afdeling 1

.
13% —_—— /X
11%
9% \\
7% e —
5% . . . .
2009 2010 2011 2012 2013
(-6 ar —T7-17 ar w—18-24 ar —25-34 ar
e 35-49 ar w50-64 ar ——65 ar og eeldre

Diagram 3: Husstandstyper pr. 1/1/2013

Afdeling 1

EEnlige uden bgrn B Enlige med bgrn
= Par uden bgrn B Par med bgrn

B gvrige husstande

Nyborg Kommune
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Diagram 4: Udviklingen i andelen af husstandstyper fra ar 2009-2013

Afdeling 1
60%
50% ———
40%
30%
20%
—_—
\
10% —— —— —_—
0% ; ; . .
2009 2010 2011 2012 2013
= Enlige uden bgrn =Enlige med bgrn ———Par uden bgrn
—Par med bgrn —@vrige husstande

Diagram 5: Bagrn fordelt efter antal forsgrgere i 2013

Afdeling 1
1%

Nyborg Kommune

2%

B Enlige forsgrgere mTo forsgrgere 0O @vrige
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Diagram 6: Udviklingen i andelen bgarn fordelt efter antal forsgrgere fra 2009-2013

Afdeling 1
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70% ""E=-.._..-....-.....-..-----------_____

60%
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40%
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Diagram 7: Andel af personer der er indvandrere/efterkommere i 2013

Afdeling 1

Nyborg Kommune

m Personer af dansk oprindelse

@ Indvandrere og efterkommere
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Diagram 8: Udviklingen i andel af personer der er indvandrere/efterkommere fra ar 2009-2013

Afdeling 1
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50%
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2012 2013

Diagram 9: Hustande fordelt pa oprindelse i 2013

Afdeling 1
B Husstande bestdende
af kun personer af
3% dansk oprindelse

B Husstande bestdende
af kun
indvandrere/efterkomm
ere

D Husstande med bade
personer af dansk
oprindelse og
indvandrere/efterkomm
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Nyborg Kommune
4% 3%
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Diagram 10: Indvandrere/efterkommere fordelt pa alder

Afdeling 1

B Indvandrere/efterkommere (0-17 ar)

B Indvandrere/efterkommere (18-34 ar)
m Indvandrere/efterkommere (35-64 ar)
B Indvandrere/efterkommere (65 ar og aeldre)

Nyborg Kommune

Diagram 11: Indvandrere/efterkommere fordelt pa alder
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Diagram 12: Indvandrer og efterkommere fordelt pa oprindelsesgrupper i 2013

Afdeling 1
2%

Nyborg Kommune

0%

EEU-land

B @vrig Europa

@ Afrika

E Nord-, Syd- og Mellemamerika samt Oceanien
H Asien, statslgse samt uoplyst

Diagram 13: Udviklingen i andelen af indvandrer/efterkommere fordelt pa oprindelsesgrupper fra
2009-2013
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Diagram 14: Andel af pensionister i forhold til gvrige beboere/borgere i 2012

Afdeling 1

B Pensionister E@vrige beboere

Nyborg Kommune

Diagram 15: Pensionister fordelt pa pensionstype i 2012

Afdeling 1

B Antal modtagere af
efterlgn el.
flexydelse

B Antal modtagere af
tienestem.pension/fo
Ikepension

O Antal modtagere af
fartidspension

Nyborg Kommune
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Diagram 16: Personer over 15 ar fordelt efter tilknytning til arbejdsmarkedet i 2012

Afdeling 1

Nyborg Kommune
4%

B Arbejdsstyrken i alt
B Pensionister, inkl. tilbagetraekning
@ Under uddannelse

Diagram 17: Personer over 15 ar fordelt pa sociogkonomisk status i 2012

Afdeling 1 B Selvsteendige og
medarbejdende

0 agtefee|ler o
1% m e ere pa
hgjt/mellem niveau

B Lgnmodtagere pa
grundniveau

B @vrige lgnmodtagere
Nyborg Kommune

H Arbejdslgse 4% 4%
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Diagram 18: Personer af dansk oprindelse over 15 ar fordelt pa sociogkonomisk status i 2012
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Diagram 19: Indvandrere/efterkommere over 15 ar fordelt pa sociogkonomisk status i 2012
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Diagram 20: Offentligt forsgrgede personer mellem 16-64 ar i 2012
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Diagram 21: Personer over 15 ar fordelt p& uddannelsesniveau i 2012
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Diagram 22: Udviklingen i andelen af personer over 15 ar fordelt pd uddannelsesniveau i 2008-2012

Afdeling 1
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Diagram 23: Udviklingen i, fuldt skattepligtige personer over 14 ars, bruttoindkomstniveau i perioden
2007-2010 i afdeling 1
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Diagram 24: Udviklingen i, fuldt skattepligtige personer over 14 ars, bruttoindkomstniveau i perioden
2007-2010 i Nyborg Kommune
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Diagram 25: Fuldt skattepligtige personer, over 14 ars, bruttoindkomstniveau i 2010 i afdeling 1 og
Nyborg Kommune
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BILAG 2 — Eksempler og skemaer

Indsats: Bgrn, unge og familie

Mgadregruppe

Registreringsark til brug for registrering af flere individuelle deltagere i samme skema (om

samme emne/mal og samme indikatorer)

Mal/delmal:

Succeskriterie:

Indikatorer

Deltager
1

Deltager
2

Deltager
3

Deltager
4

Deltager
5

Deltager
6

Deltager
X

Indikator
l.

Indikator
2.

Indikator
3.

Indikator
4.

Indikator
5:

Prosatekst eller en form for afkrydsning T
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Dagbogsside til daglige optegnelser omkring en enkelt beboer

Beboernavn:

Dato:

Navn pa den, som har gjort notaterne:

Aktuelt mal/delmal for beboer, som man er sarligt opmaerksom pa:

Succeskriterier:

Dagens notater i forhold til delmalets indikatorer:

Indikator 1: xxx
Observationer:

Indikator 2: xxx
Observationer:

Indikator 3: xxx
Observationer:

Indikator 4: xxx
Observationer:

Andre dagbogsnotater:

@vrige optegnelser:
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Den Logistiske Model (staende)

Overordnet mal:

Delmal

Det betyder, at...

Aktiviteter

Det vil vi ggre ved
at...

Succeskriterier

Det er succes, nar...

Indikatorer

Jeg kan se det, nar
jeg kigger pa...

Maling

Jeg vil male det
ved at...
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Spergeskema | Sprotoften - klar til fremtiden

Kasre beboer

Det vil vaere os en stor hjaelp, hvis du vil besvare de felgende spergsmal. Formalet med
spergeskemaet er >>_._ <<

Hvis du har brug for yderligere oplysninger og svar, er du velkommen til at kontakte >>ewt.
kontaktperson<< pa tif. >>xx XX XX XX<<

Din besvarelse er naturligris anonym og vil kun blive brugt til at indsamle statistiske informationer.

Spergeskemaet vil vaere abent for svar indtil »>>dato<<

Vi siger pa forhand tak for din hjaslp!

Klik her

for at

besvare sporgeskemaet
Sprotoften

- klar til fremtiden

25 hitps://docs.google.com/forms/d/AmLsmH __ glIMFtp-ITK6VgDIrnzzaz-5cbAbUyI0ftvs/viewform
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